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TYOKIRJA: Pk-yritysten vertaisoppimisverkostot

Osaamisen ja oppimisen merkitys on tarkeaa kaikkialla - kaikilla toimialoilla,
kaikilla alueilla ja kaiken kokoisissa yrityksissa. Useimmissa organisaatioissa
osaamisen ja jatkuvan oppimisen tarkeys on jo tunnistettu ja siihen
halutaan panostaa. HR-henkiléiden ja erityisesti osaamiseen ja oppimiseen
erikoistuneiden henkildiden maara kuitenkin vaihtelee tyépaikoittain.

Pk-yritysten maara Suomessa on valtava: 93,1 % yrityksista on mikroyrityksia
(1-9 tydntekijaa), 5,6 % pienia (10-49 tyontekijad). Vain 1,1 % yrityksista on
keskisuuria (50-249 tyontekijad) ja 0,2 % suuria yrityksia (tyollistaen yli 250
tyontekijaa). Yksinyrittajien maara on kasvanut vuosi vuodelta, nyt noin 194 000
henkiléa toimii yrittajana.

Yleistaen voidaan sanoa, ettd mita pienempi yritys, sita harvinaisempaa on
jatkuvan oppimisen asiantuntijan I6ytyminen omasta yrityksesta. Yritysten
rakenne Suomessa vaatii siis monipuolisia keinoja jatkuvan oppimisen
aktivointiin ja tukeen. Sitran Osaamisen Aika -ohjelma toi selkeasti tarpeen
osaamisen tunnistamiseen ja vahvistamiseen. My6s Jatkuvan oppimisen ja
tydllistamisen palvelukeskuksessa (JOTPA) on todettu, ettd pienten yritysten
ja yksinyrittajien mahdollisuuksia huolehtia tarvittavasta osaamisesta tulisi
lisata. Uusia innovaatioita ja kokeiluja tarvitaan jatkuvan oppimisen tueksi.

Taman tyokirjan avulla haluamme konkreettisesti mahdollistaa seka
toimialakohtaisten etta aluekohtaisten verkostojen rakentamisen tyépaikkojen
kayttéon. Julkaisussa on kuvattu TY02030-ohjelman verkostoyhteistydssa
kehitetty toimintamalli pk-yritysten osaamisen ja oppimisen vahvistamiseen.
Tyokirja pitaa sisallaan myds tarkeimmat opit ja vinkit naista piloteista.

Pilotit toteutettiin vuonna 2022 pk-yrityksissa seka alueellisesti etta
toimialakohtaisesti. Lisaksi on jarjestetty yksinyrittdjien verkostopilotti.

Toivomme mallin inspiroivan ja innostavan toimialoilla, alueilla ja ty6paikoilla
uudenlaisten verkostomahdollisuuksien luomiseen!
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Oppimisverkostot ovat tydelamalle
laaja mahdollisuus

Osaamisen ja oppimisen kehittamisen suurin haastaja pk-yritysten arjessa
on aika. Toinen haaste on tunnistaa, mita osaamista tarvitaan ja kuka
kehittamisessa voisi olla avuksi.

Keskeisiin sisaltéihin pureutuva vertaiskeskustelu mahdollistaa asioiden
kasittelyn aikatehokkaasti. Verkostotapaamiset voivat tarjota kipinaa jatkuvan
oppimisen teemoihin ja kdytannon lilkketoiminnan menestyksen kehittamiseen:
mita liiketoiminnalla halutaan saavuttaa ja mita osaamista se vaatii. Lisaksi
syvennytaan siihen, milla keinoin voidaan vahvistaa omaa ja henkil6ston
osaamista. Lopputuloksena syntyy parhaimmillaan myds konkreettinen
hahmotelma siita, minkalaisin kumppanuksin tydpaikan on mahdollista
rakentaa uutta osaamista.

Oppimisverkostojen avulla voidaan:

o tukea pk-yritysten osaamisen kehittamista ja antaa niille valineita ja
osaamista eri lilketoimintaa kehittavista aiheista ja teemoista,

e tarjota organisaatioille relevanttia ennakointitietoa, jota he voivat
suhteuttaa oman alueensa ja toimialansa seka tydeldman yleiseen
kehittamistarpeeseen,

e |uoda verkosto, josta pk-yritykset voivat |6ytaa uusia yhteistydkumppaneita
ja hakea rooliaan omalla alueellaan tai toimialallaan,

e mahdollistaa pk-yritysten lahtdkohdista kasin luonteva paikka
yhteiskehittamiseen esim. JOTPAn, tydmarkkinatoimijoiden ja oppilaitosten
kanssa.



Toimintaan osallistuville henkildille vertaisverkosto tarjoaa:

e oivalluksia, innostumista ja inspiraatiota

e uusia kontakteja, uutta osaamista, uuden verkoston

e uusia nakoékulmia ja tukea uudistumiseen

e uusia ideoita erilaisista toimintatavoista

e pysahtymisen ja omien ajatusten reflektointia

e mahdollisuuden kysya ja saada vertaistukea

e mahdollisuuden valttaa virheita, jotka joku on jo tehnyt.

Kaiken kaikkiaan verkostotoiminnan avulla haetaan osaamisen ja hyvinvoinnin
vahvistumista seka tuottavuuden parantumista.

Vertais-
oppiminen

Liiketoiminnan

kehitys Osaaminen

Kuva: Vertaisoppiminen ja liiketoiminnan kehittdminen.



Oppimisverkosto soveltuu
monenlaisille yrityksille

Oppimisverkostoon mukaan lahteminen ei vaadi henkiléilta mitaan tiettya
asemaa, ikaa, tittelia tai tutkintoa.

Vertaisoppimisverkoston toiminta soveltuu kaikille osaamisesta ja oppimisesta
kiinnostuneille. Vaikuttavan toiminnan suositeltu vahimmaiskesto on nelja
yhteista tapaamista, kestoltaan noin kaksi tuntia (piloteissa yhteisia tapaamisia
oli kolme, jolloin vapaamuotoiselle keskustelulle ja jatkoaskelten pohdinnalle

ei jdanyt riittavasti aikaa). Lisaksi tarvitaan muutamia tunteja itsenaista aikaa
omien aikataulujen mukaan. Prosessin kokonaiskestoksi suositellaan 6-8
viikkoa.

Oppimisverkoston voi jarjestaa virtuaalisena tai lahitoteutuksena. Toimiva
ryhmakoko on 8-12 henkil6a. Virtuaalisuuden etuina ovat mm. organisoinnin
nopeus, ajankdyton saastot seka alueelliset mahdollisuudet. Tasta syysta myos
pilotit jarjestettiin kaikki virtuaalisina. Ryhman fasilitoinnissa suositellaan aluksi
hyédyntamaan kokenutta fasilitaattoria.

Keskeista verkostotoiminnassa ja sen fasilitoinnissa

o yhteisen kielen I6ytaminen ja terminologian valinnat

e yrittdja- ja likketoimintaldhtéinen ndkdkulma

e osallistumisen helppous ja vahainen ajankaytto

e |uottamuksen synnyttdminen ja vahvistaminen

e osallistujan oma kipina soveltaa ajatuksia ja vinkkeja itseen ja omaan
yritykseen.



Oppimisverkoston eteneminen vaiheittain

Seuraavassa on kuvattu, miten oppimisverkoston toimintaa voidaan
kaytanndssa jarjestad. Eteneminen ennakkotydskentelysta neljaan tydpajaan
toimivat esimerkkirunkona ja niita voi vapaasti soveltaa omiin tarkoituksiin
sopivalla tavalla.

Ennakkotydskentely

Tarkea ja olennainen vaihe ennen varsinaisen ty6pajatydskentelyn aloittamista
on "etkot” eli ennakkoon tehtava tutustuminen ja odotusten keraaminen. Taman
osion voi jarjestaa siten, etta jokainen paasee aiheen ja ryhman pariin oman
aikataulunsa mukaan. Luottamuksen rakentamisen lisaksi ennakkotydskentely
tuo ryhman jasenten aanta tasapuolisesti kuuluviin, kun omia odotuksia paasee
kirjaamaan fasilitaattorille ja ryhman jasenille nakyviin jo ennakolta (ks. kuva
pilottiryhman ennakko-odotuksista). Samalla ryhmalle entuudestaan vieraita
ihmisia on mahdollista syntya psykologinen turvallisuus, joka mahdollistaa
uskalluksen jakaa ajatuksia ja kokemuksia tydskentelyn aikana. Luottamuksen
synnyttamiseksi tdhan vaiheeseen kannattaa kiinnittaa paljon huomiota. On
myo6s hyva huomioida, etta jos toiminnassa hyddynnetaan virtuaalista alustaa
(esimerkiksi piloteissa kaytdssa oli Howspace) voi tama vaatia osallistujilta
ennakkoperehtymista.

Ennakko-odotukset: Kiinnostuksen kohteet?
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Kuva: Pilottiryhmien ennakko-odotuksia ja kiinnostuksen kohteita kysyttiin "etkoilla”.



Tyopaja 1 keskittyy tutustumiseen ja ryhmaytymiseen

Ensimmainen ty6paja on kokonaisonnistumisen kannalta kaikista tarkein.
Ennakkotydskentelystd huolimatta ensikohtaamiset ovat erityisen
merkityksellisid, kun ventovieraat osallistujat kokoontuvat ensimmaista
kertaa yhteen samanaikaisesti. Siksi sen alkuun kannattaa varata erityinen
tutustumisharjoitus tunnelman keventamiseksi.

Jos ennakkoon on jo voitu tehda esittaytyminen digitaalisella alustalla,
kannattaa kokeilla vuorotellen tapahtuvan esittdytymisen sijaan, vaikka
leppoisaa tunnelmaa luovia kuvakortteja tai kuvakollaaseja, johon kytkee
teemaan tai tilanteeseen liittyvan kysymyksen, esimerkiksi:

e Mika kuva kertoo parhaiten tunteistasi juuri nyt?
o Mika kuva kuvaa eniten odotuksiasi oppimisverkoston suhteen?
o Mika kuva tuo esille suhtautumisesi teemaamme?

Kukin valitsee kuvan ja kirjaa tai kertoo lyhyesti perustellen valintansa.
Kuvakorttien sijasta voi hyddyntda myos janaa ja pyytaa kutakin kertomaan,
miten paljon aiempaa kokemusta on esimerkiksi vertaisoppimisesta.

Mikali ennakkoon tapahtuvaa esittdytymista ei ole, vaan esittdytyminen alkaa
tydpaja 1:n alussa, niin silloin tutustumisharjoitukseen kannattaa yhdistaa hyvin
lyhyt esittdytyminen ja jokin yllattavampi pyynt6 kuvata vaikka osaaminen,
josta on ollut eniten hy6tya. Tama vie aikaa enemman, mutta on kuitenkin
hyvin kytkeytynyt itse teemaan. Mahdollisuuksia on valtavasti. Vain mielikuvitus
on rajana ja lisdksi ryhman koko ja tyépajan aikataulu. Ryhmaytymisen

ja vertaiskeskustelujen onnistumisten kannalta aikaa on kaytettava
tutustumiseen, mutta ei kuitenkaan niin, ettei se vie liikaa aikaa.

Ensimmainen tybpaja sisaltda yhteisen prosessin tarkemman lapikdymisen seka
osaamisen ja oppimisen laajan kokonaisuuden kasittelya pintapuolisesti.



Keskustelua ja kokemusten jakamista ensimmaisessa tyopajassa voi tehda
esimerkiksi seuraavien kysymysten avulla:

e Mitd osaaminen mielestasi on ja miten se tulee nakyvaksi arjessa?
o Minkalaisia kaytanteita tydpaikallasi on osaamisen hydédyntamiseen,
kehittamiseen ja jakamiseen?

Oppimisverkoston piloteissa ilmeni, etta yleisin kaytanto pk-yrityksissa oli se,
etta koulutetaan henkil6stda, kun tarve vaatii. Lisaksi yritykset pitavat huolta
erilaisista vaadittavista patevyyksista. Vain harvalla pilottiin osallistuneista
yrityksista oli vakiintuneita kaytant6ja osaamisen kehittamiseen liittyen.
TyOpajoissa syntyi kiinnostavia keskusteluja tyénantajayritysten olemassa
olevista osaamisen jakamisen kaytanndista.

Tyopaja 1: Osaamisen jakamisen kaytantoja tydnantajayrityksissa

B Ennen eldkditymista osaamisen siirtoa
B Mentorointi kaytdssa

Mestari-kisalli -malli

Palavereissa jaetaan kokemuksia
Pari- ja pienryhmatydskentelyssa
Perehdytysvaiheessa

Projekteissa

Tyéryhmasséa

Kuva: Pilottiyritysten erilaisia kdytdnt6jé osaamisen jakamiseen.
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Tyopaja 2 keskittyy oppimisen keinoihin ja mahdollisuuksiin

Toisessa tybpajassa kdydaan keskustelua siita, miten oman organisaation
riittdvasta osaamisesta voidaan pitaa huolta ja millaisia keinoja sen
kehittamiseksi tunnistetaan.

Keskustelun tavoitteena on tunnistaa erilaisia oppimistyyleja ja
oppimisymparistdja. Osallistujien kanssa voidaan puntaroida erilaisia tapoja
oppia, kuten kurssit, koulutukset, tutkinnot, itseopiskelu, vuorovaikutukseen
perustuvat menetelmat seka tydssa oppimisen laajat mahdollisuudet

(ks. edellinen esimerkkikuva).

Tydpaja 2 menetelmia ovat esimerkiksi: oppimistarinat, erilaisten
oppimistapojen tunnistaminen ja kaytanndn esimerkit ja soveltamiset.
Seuraavassa on kuvattu pilottiryhmien havaintoja toisesta tydpajasta liittyen
osaamisen kehittamisen eri keinoihin.

“Webinaarit varsin suosittuja.”

"Hyvisté kirjoista, podcasteista jaettiin mielellédén suosituksia.”
“Monella oli kokemuksia mentoroinnista, tyépajoista ja verkostoissa
tapahtuvasta oppimisesta - harvemmalla kokemuksia tydnohjauksesta,
yhteiskehittdmisestd ja coachingista.”

"Perehdytys ja sen kehittdminen nousi usein térkedksi teemaksi.”
“Palaverikdytdnndét olivat yleisin tapa jakaa osaamista ja oppia
toisilta.”

"Mestari-kisdlli -malli erilaisine muotoineen herdtti kiinnostusta.”

1



Tyopaja 3 keskittyy tulevaisuuden osaamistarpeisiin ja
strategiaa tukevaan osaamiseen

Ensimmaisissa tydpajoissa on jaettu kokemuksia osaamisen tunnistamisesta
ja hyddyntamisesta omalla tydpaikalla seka keskusteltu oppimisen
moninaisista mahdollisuuksista. Tadssa kolmannessa tydpajassa on hyva hetki
siirtya keskustelemaan siita, miten tulevaisuuteen voi varautua osaamisen
nakoékulmasta.

Tulevaisuuden osaamistarpeista voidaan keskustella yleisella tasolla,
toimialoittain tai oman organisaation strategisten linjausten pohjalta. Pilottien
perusteella tulevaisuuksien ennakoinnista on vaikeaa keskustella. Tassa

voi hyédyntaa erilaisia apukeinoja, esimerkiksi konkreettiset listat auttavat
paasemaan alkuun. Piloteissa hyédynnettiin Osaamisen ennakointifoorumin
tydstamia ammattialojen osaamiskortteja, joissa hahmotetaan vuonna 2025
tarvittavia geneerisia ja ty6elamataitoja, perusdigitaitoja seka toimialan
tarkeimpia osaamistarpeita (linkki: https://www.oph.fi/sites/default/files/
documents/ammattialakortit_0_0.pdf). Keskustelu korttien avulla heratti
pilottiryhmissa aktiivista keskustelua.

"Misté ndmda tulevaisuuden "superihmiset” [6ytyvat?”
“Viestinndn kehittdminen ja asiakaspalvelutaidot muuten kuin livené
vaativat kehittdmistd jatkossa”

"Eikd ndiden pitdisi olla jo tédtd pdivad eikd vasta tulevaisuudessa?”

Keskustelua virittdmaan voi hyddyntaa myos World Economic Forumin listausta
"10 tarkeintd osaamista vuonna 2025” maailmanlaajuisesti. Alalla kuin alalla
tarvitaan innovaatiokykya, kriittista ajattelua, luovuutta ja oma-aloitteisuutta.

Piloteissa arvioitiin oman yrityksen nakdkulmasta osaamistarpeiden kasvua
viiden kategorian avulla: ammatillinen erityisosaaminen, yleinen osaaminen,
henkilokohtaiset valmiudet, digitaaliset kansalaistaidot ja kestdvyysosaaminen
(Ammattialojen osaamistarvekysely, Osaamisen ennakointifoorumi, OPH 2022).
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https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/ammattialakortit_0_0.pdf
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Tydpajassa kaydyt keskustelut virittavat osallistujat siihen, etta he jatkavat
pohdintaa strategiasta johdettujen osaamisten painopisteiden kanssa omalla
tydpaikallaan. Esimerkkikysymyksia hyodynnettavaksi tydpaikoilla tapahtuviin
jatkokeskusteluihin ovat esim:

e Minkalaisia muutoksia toimialallamme ja yrityksessamme on edessd, ja miten
ne heijastuvat osaamiseen?

e Minkalaiset osaamiset tulevat sdilymaan arvokkaina ja merkityksellisina
jatkossakin?

o Mille osaamiselle ei ole enda jatkossa niin paljon kayttoa?

e Mitd uutta osaamista tarvitaan?

e Minkalaisiin henkiléston kehittdmistoimenpiteisiin pitdisi varautua
ennakoivasti, ettei osaamisesta tule pulaa?

13



Tyopaja 4 keskittyy osaamisen kehittamisen kumppaneihin
ja verkostoihin

Neljdnnessa tydpajassa keskustellaan sita, millaisia palveluita ja kumppanuuksia
pk-yritysten avuksi on tarjolla. Ty6pajassa jaetaan kokemuksia siita, millaisia
kumppanuuksia on kaytetty. Tyépajan lopputuloksena voidaan tunnistaa omalle
organisaatiolle potentiaalisia toimijoita ja verkostoja jatkoa ajatellen. Esimerkiksi
oppilaitosyhteistydsta on hyddyllista kuulla toisten kokemuksia siita, miten
jatkuvan oppimisen palveluita on pystytty jarjestamaan.

Viimeisen tydpajan lopputehtdvana toimii "Unelmien oppimisverkosto”
-harjoitus. Siina hahmotellaan omalle yritykselle hyédyllisin kumppaneiden
kokonaisuus seka tunnistetaan askelia, joita kumppaniverkoston rakentamiseksi
voisi seuraavaksi ottaa.

Tyopaja 3: Tekeeko yrityksesi yhteisty6ta...?

. Ei ole ollut tarvetta

I Ammatilliset oppilaitokset
Ammattikorkeakoulut
Kehitysyhtiot (kunnall., seudull.)

[ ] Vapaa sivistyon oppilaitokset

I vksityiset koulutuspalvelut

M Vviiopistot

Kuva: Millaisten kumppaneiden kanssa pilottiyrityksissd on tehty kumppanuusyhteistyétd.
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Tyopaja 3: Yhteistyd kehittamiskumppaneiden kanssa

Tilaustutkimus
Seminaarit, typajat
Rekrytointi
Opinnaytetyd

Koulutus

Harjoittelupaikka
Hankkeissa osallistujana

Deme-, pilotointi- tai tuotetestaus

Innovaatioihin littyv& kehittaminen —

mKiinnostaa mTehd&én jo

Kuva: Millaista yhteistyétd erilaisten kumppaneiden kanssa on tehty pilottiyrityksissd.

Viimeisessa tydpajassa on hyva kayttaa aikaa myds siihen, etta osallistujat
voivat pohtia ryhman tulevaisuutta. Kenties halutaan jatkaa jossain muodossa
tapaamisia nykyisen ryhman tai osan ryhmasta kesken. Pilottiryhmissa osa
halusi jatkaa uudella teemalla (toimialalla tarvittava erityisosaaminen) ja osa
jatkoi epavirallisesti vertaiskeskusteluita pienemmalla porukalla.

Fasilitoitu neljan tydpajan kokonaisuus toimii hyvana peruspakettina jatkuvan
oppimisen teemoista kaytanndnlaheisesti. Parhaimmillaan se tarjoaa myos
inspiraatiota yhteistydn laajentamiseen jatkossakin. Ryhman toiminnan
paattyminen viimeiseen tydpajaan ei missaan nimessa ole epaonnistuminen.
Selkea prosessin paatds on tdarkea etappi, jolloin omia oppeja ja oivalluksia voi
kootusti reflektoida.

TyOpajojen jalkeen voi hyvin jarjestaa viela erillisen palautetapaamisen,

jossa kokonaisuudesta voidaan kayda keskustelua esimerkiksi kuukauden
paasta. Silloin kaikilla on jo jonkinlainen kasitys, miten oppimisverkostoon
osallistuminen on mahdollisesti muuttanut omaa ajattelua tai oman tai
tydpaikan arkea. Mukaan voi kutsua my6s kiinnostavia kehittamiskumppaneita.
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Vinkkeja onnistuneen verkostotydskentelyn
jarjestamiseen

Kiireisten yrittajien ja yrityspaattajien kiinnostus paattyy usein aikataulujen
yhteensovittamattomuuteen. Aikaresurssin niukkuuteen pystyy vastaamaan
esimerkiksi seuraavilla vinkeilla:

Jaa ennakkotietoa

Huomioi mahdollisuuksien mukaan kohderyhmille sopivia ajankohtia
Anna aloittamiseen vahintaan 6 viikkoa aikaa

Panosta ennakkovalmisteluihin

Panosta kohtaamisiin jo ennen 1. tapaamista

Varaa riittavasti aikaa 1. tapaamisen alkuun ryhmaytymiseen
Jokaisen tapaamisen alkuun harjoitus, joka kasvattaa ja vahvistaa
yhteenkuuluvuutta

Vertaisoppimisessa oppimisen omistajuus on vahvasti oppijoilla itsella. Vaikka
pienten ja keskisuurten yritysten oppimisverkostot rakentuvat vahvasti
vertaisoppimiseen, on fasilitoiduilla tydpajoilla tarkea tehtava.

Fasilitaattorin tehtavana on:

Nostaa osaamiseen ja oppimiseen liittyvia teemoja esille tavalla, jolla han
kutsuu osallistujat mukaan ja jakamaan kokemuksiaan,

Auttaa kuljettamaan ryhman keskusteluja siten, ettd kukin osallistuja tulee
kuulluksi,

Valita kullekin ryhmalle sopivat tavat kasitellda myds naihin teemoihin liittyvia
haasteita.

Auttaa niin haluttaessa l6ytamaan pk-yrityksien tarpeista lahtevia palveluja
ja kumppanuuksia.
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PK-yritysten oppimisverkosto
pahkinankuoressa

Oppimisverkosto on:

e Toimialariippumaton
e Saman toimialan ryhmat tai eri alojen ryhmat
e Saman ammattikunnan ryhmat tai erilaisten ammattiroolien ryhmat
e Tydnantajayrityksille ja myds yksinyrittajille
o Yrittdjille tai liilketoimintavastuullisille
e Voidaan toteuttaa milld tahansa kielella
e Toteutustapa
- Digitaalinen toteutus
- Toteutus ldhitapaamisina
- Vaihdellen valilla F2F ja valilla etana
e Fasilitoidussa oppimisverkostossa voi hyédyntaa paljon olemassa olevia
palveluja, materiaaleja, tutkimuksia, tytkaluja
- Esimerkiksi Osaamiskortit (osaamisen ennakointikortit eri
ammattialoille)
o Vertaiskeskustelujen kautta voidaan syventaa erilaisia ajankohtaisia kyselyja
- Esimerkiksi oppimisen starttipaketti (TYO2030).
- Esimerkiksi PK-yritysbarometrin kysymykset, Yrittajagallupin kyselyt

Esimerkki verkostoty6n etenemisesta

Ideaali prosessin kokonaiskesto on noin 1,5-2 kuukautta ja se voi edetd
esimerkiksi alla olevan mukaisesti.

Ennakkovirittdytyminen Tyopaja 2 Tydpaja 3

Osallistujien Aloitus, Osaamisen Tulevaisuuteen Yhteistyokumppanit,
esittelyt, ennakko- ryhméaytyminen, kehittaminen liittyvat osaamis- verkostot, miten
odotukset, osaamisen ja lisdaminen, tarpeet, jatketaan?
tyoskentelyssa merkitys, oppimis- strategiaa )
kaytettavat osaamisen mahdollisuudet tukeva + optiona: n. 1 kk

tyokalut hyédyntamisen osaaminen pa]ahan_ SOUIIENE
laajempi yhteen

kdytannot kokoontuminen
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Kiitokset

Iso kiitos kaikille pilottiryhmiin osallistuneille!

Vuonna 2022 TY02030-ohjelman oppimisverkostopilotteihin osallistui:

o Alueelliseen pilottiin Kanta-Hameen ja Paijat-Hameen pk-yrityksia
(alle 20 hengen) eri aloilta.

e Apteekkialan 3-25 hengen yrityksia eri puolelta Suomea.

o Yksinyrittajia, mukana eri-ikaisia ihmisia ja yrityksia eri aloilta.

Pilottiryhmia fasilitoi osaamisen ja fasilitoinnin ammattilainen Riitta Hyppanen.

Lisatiedot: riitta.hyppanen@cmbhr.fi
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