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Miksi tulevaisuusvuoropuhelu

on kehitetty?

Viimeaikaiset ilmiot ja tapahtumat
ovat haastaneet organisaatioita kehit-
tamaan ennakointikykyaan ja vahvis-
tamaan joustavuuttaan muutoksessa.
Tulevaisuutta ei voida taysin ennustaa,
eika yhteinen ymmarrys tulevaisuu-
desta synny itsestdaan. Yhteisen tule-
vaisuuskuvan luominen edellyttaa jat-
kuvaa, systemaattista vuoropuhelua
toimijoiden valilla. Ilman yhteista
keskustelua on olemassa riski, etta
tulevaisuuden muutokset nahdaan
eri tavoin ja niihin [ahdetaan varautu-
maan keskenaan ristiriitaisin keinoin.

Tulevaisuusvuoropuhelu on menetel-
ma, jonka tavoitteena on lisata orga-
nisaatioiden muutoskyvykkyytta ja
ennakointiosaamista ja ndin parantaa
tyomarkkinoiden toimivuutta ja tychy-
vinvointia. Menetelman vaikuttavuus
syntyy seka jatkuvasta keskustelusta

sidosryhmien valilla, etta vuoropuhe-
lun kautta paivittyvasta tilanneku-
vasta. Yhteisymmarryksen avulla voi-
daan kaynnistaa koordinoitu kehitys-
tyo ja edeta kohti toivottua tulevai-
suutta. Kuva 1.

Kun tulevaisuusvuoropuhelua kdydaan
organisaation sisdisesti tai yhdessa

sidosryhmien kanssa ja kytketaan kes-
kustelu kansallisen tason politiikka-

valmisteluun, pystytaan varautumaan
tuleviin muutoksiin. Tulevaisuusvuo-
ropuhelua voi hyodyntaa mika tahan-
sa toimiala tai organisaatio. Tama tyo-
kirja on suunnattu vuoropuhelun fasi-
litaattorille, mutta tarjoaa tietoa myos
muille osapuolille.




Tulevaisuusvuoropuhelun vaikutukset

Kuva 1. Yhteiset vaikutta- . >
vuustavoitteet saavute-

taan, kun tulevaisuusvuo-

ropuhelua hyédynnetdan

enemman ja jaettu Kansallinen ja Toimialan
tilannekuva muodostuu globaali toimintaymparisto
sidosryhmien valilla. toimintaymparisto
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A Tietoisuus

1 muuttuvasta
WIENEN iminte: A Reagointi
MAARANPAA ymparistosta 9 herkkyys
lisaantyy. tuleviin muu-
tospaineisiin

lisaantyy.

Organisaatio-
kohtainen
toimintaymparisto

A
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Loydetaan
konkreettisia
toimenpiteita
hyvinvoinnin ja
tuottavuuden
parantamiseen.



Milloin tulevaisuusvuoropuhelua

kannattaa hyodyntaa?

Tulevaisuusvuoropuhelu on suun-
niteltu osallistamisen menetel-
maksi tilanteisiin, joissa:

e etsitaan vastauksia
kiperiin kysymyksiin

® halutaan kuulla eri
osapuolia

e halutaan paivittaa
yhteista tilannekuvaa

Tulevaisuusvuoropuhelu ei tarjoa
valmiita vastauksia, vaan auttaa
ymmartamaan kokonaisuutta,
syita ja seurauksia seka jasenta-
maan tarvittavia toimenpiteita
yhteisten paamaarien saavutta-
miseksi. Tyokalu mahdollistaa

tulevaisuusorientoituneen yhteistyon
sidosryhmienne kanssa kaikissa
kehittamistyon vaiheissa seka toimii
paatoksenteon tukena ja tilanne-
kuvan validointimenetelmana.

Ensimmaisella kerralla tulevaisuus-
vuoropuhelun toteutus edellyttaa
enemman tyotd, mutta kun malli
tulee tutuksi, ovat seuraavat vuoro-
puhelut kevyempia toteuttaa. Myods
tulevaisuusvuoropuhelun tavoit-

teet vaikuttavat tarvittavien alku- MITEN ME _—
valmistelujen maaraan. VOISIMME HYODYNTAA

VUOROPUHELUA?




Ketka tulisi kutsua mukaan
vuoropuheluun?

Vuoropuhelua voidaan kayda
organisaation sisdisesti tai
yhdessa sidosryhmien kanssa.
Ennen vuoropuhelua maaritel-
[3an aiheen kannalta keskei-
set toimijat ja vuoropuhelun
osapuolet. Oheisessa kuvassa
on esimerkkeja mahdollisista
sidosryhmista, mutta jokaista
vuoropuhelua kdynnistettdessa
madritelldan aiheen kannalta
merkitykselliset toimijat.

Kuva 2. Vuoropuhelua
kdyd&an eri osapuolten valilla
fasilitaattorin luotsaamana.

OPPILAITOKSET

VALTION-
HALLINTO

VUORO-
PUHELU

LuTot

TYOPAIKAT



Miten tyokirjaa

kaytetaan?

Vuoropuhelun viisi
tyovaihetta

Tassa tyokirjassa on esitetty tule-
vaisuusvuoropuhelun viisi tyo-
vaihetta, jotka auttavat navigoi-
maan vuoropuhelun aallokossa.
Ensin tulee paattaa, kuka vastaa
tulevaisuusvuoropuhelun koor-
dinoinnista: jarjestava taho itse
vai ulkopuolinen fasilitaattori.

Tyovaiheet on numeroitu toteutus-
jarjestyksessa, jokaisella vaiheella
on myos oma varinsa. Ensimmaisel-
[a kerralla on suositeltavaa toteut-
taa kaikki tyovaiheet, mutta tyokir-
jaa voi halutessaan kayttaa myos
soveltaen. Kaikkien vaiheiden

KUKA FASILITOI
VUOROPUHELU-

PROSESSIN?

[@pivientiin kuluu aikaa noin kaksi
kuukautta, josta fasilitaattorin ja
ydinryhman tyoaikaa yhteensa
5-10 paivaa. Yhden vuoropuhelu-
tilaisuuden suositeltu kesto on 1,5
tuntia, ja vuoropuhelutilaisuuk-
sien suositeltu maara on 1-3.

P N

Jokaisen tyovaiheen
kuvaus sisaltaa

o Tyovaiheen
kiteytetyn tavoitteen

Fasilitaattorin
ohjeet ja tyokalut

Tehtavat ydinryhmalle
javuoropuhelu-
tilaisuuteen

Arviot vaiheeseen
kuluvasta tyoajasta



Tyovaiheet

“

Rakenna
Ty6vaiheen tavoite:
Muodostaa jaettu
tilannekuva vuoro-
'| , puhelun teemasta
g
Kaynnista

Tyovaiheen tavoite:
Tunnistaa vuoropuhelun
tarkoitus ja paattaa, miten
prosessi viedaan lapi

(3 )]

Valmistele

Tyovaiheen tavoite:
Suunnitella ja valmis-
tella vuoropuhelun
kaytannon toteutus

|8

Toteuta

Ty6vaiheen tavoite:
Tulevaisuusvuoro-
puhelun fasilitointi

5 Y

Paketoi

Tyovaiheen tavoite:
Prosessin paketointi ja
ideoiden keraaminen
jatkokehitykseen

kaikkia sidosryhmia

osallistaen

NAVIGOI
VAYLALLE KOHTI
VUOROPUHELUN

AALLOKKOA.
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] Kéynnista

Tyovaiheen tavoitteena

on maarittaa vuoropuhelun
tarkoitus ja teema, seka sopia
rooleista ja kaytannoista. Vuoro-
puhelun onnistumisen kannalta
on tarkeaa muodostaa motivoi-
tunut ydinryhma, joka vastaa
tulevaisuusvuoropuhelun sisal-
lOsta ja osallistuu prosessin
l[apivientiin yhdessa fasilitaatto-
rin kanssa. Lisaksi tunnistetaan

vuoropuhelutilaisuuteen Y

kutsuttavat sidosryhmat.

N A"

TYOKALUT:

fasilitointi, muistilistat,
sidosryhma-
kartoitus

Fasilitaattorin
ohjeet

Fasilitaattorina organisoit ydin-
ryhman toimintaa ja huolehdit,
etta ydinryhma tapaa saannolli-
sesti, seka paattaa vuoropuhelu-
tilaisuuksien ajankohdan, toteu-
tusmuodon (hybridi, online, live)
jamaaran. Suositusaika yhdelle
vuoropuhelutilaisuudelle on 1,5
tuntia ja tilaisuuksia kannattaa
jarjestaa yhdesta kolmeen tee-
man ja tarpeen mukaan. Kayn-
nistysvaiheeseen kuluu ydinryh-
man tydaikaa noin yksi tyopaiva.



Tarpeen ja sidosryhmien kartoitus seka ydinryhman muodostus

1 Kaydaanko vuoropuhelua yleisellad
tasolla tai ensimmaista kertaa?

2 Mihin kysymykseen vuoro-
puhelulla etsitaan ratkaisuja?

3 Ketkd muodostavat vuoro- -
puhelun ydinryhman ja /
vastaavat prosessin sisallosta ( ?
jatilaisuuden kaytannon g
toteutuksesta? —

4 Kuka toimii vuoropuhelun luot-
sina, eli fasilitoi vuoropuhelu- VALTION-
prosessin ja tilaisuuden? HALLINTO

5 Ketka ovat teeman kannalta
merkitykselliset toimijat?

6 Onko alalla kdaynnistymassa
sopimusneuvotteluja? Onko
tyonantaja- ja palkansaaja-
osapuolten hedelmallista
keskustella aiheesta yhdessa
juuri nyt?

OPPILAITOKSET

VUORO-

PUHELU

LITOT

/ N
~ _ ‘ ?
o /
TYOPAIKAT

Kuva 3. Vuoropuhelun
osapuolia voivat olla
esimerkiksi alan liitot,
oppilaitokset, tydnantajan
ja tyontekijan edustajat seka
valtiohallinnon edustajat.

1
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Aikataulu ja sidosryhmat

Ydinryhman viikkopalaveriajankohdaksi
on yhdessa paatetty:

Kuinka monta vuoropuhelu-
tilaisuutta tarvitaan?

kpl

Vuoropuhelun osapuolet:

1 Ydinryhman jasenet tai organisaatiot

2 Vuoropuheluun kutsuttavat
sidosryhmat ja toimijat



Taustamateriaalit

Millaista taustatietoa tarvitsemme, etta voimme
toteuttaa aiheesta onnistuneen vuoropuhelun:

1

Nykytilan ymmarrys ’
&Y

Ministerididen tilannekuva
Oma tietotuotanto esim. kyselyt ja barometrit
Haastattelut

Muu tutkimustieto

Ennakointitieto 9

)
Oma ennakointitieto E)

Muu ennakointitieto esim. Opetushallituk-
sen Osaamisen ennakointifoorumi, Sitra,
Ennakointiakatemia, eduskunnan tule-
vaisuusvaliokunnan Tulevaisuuspankki

Muut trendianalyysit, skenaariot ja ennusteet

Kysely tai muu tutkimus

Onko tutkimustietoa tarpeeksi, vai
halutaanko sidosryhmia kuulla en-
nen vuoropuhelun toteutusta?

Teemakysely jasenille
Teemahaastattelut jasenille

Muu tutkimus tai tiedonhankinta

Tarvittavan lisatutkimuksen toteutus

1 Mita tutkimuksella halutaan
selvittaa?

2 Kuka vastaa tutkimuksen
toteutuksesta?

3 Milloin ja miten tutkimus
kaytannossa toteutetaan?

13
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0 Rakenna

Tyovaiheen tavoitteena

on muodostaa yhteinen,
jaettu tilannekuva vuoro-
puheluun valitusta teemasta.
Tilannekuva tiivistaa aiheen
visuaaliseen muotoon

ja toimii vuoropuhelun
kasikirjoituksena.

TYOKALUT:

SWOT-analyysi, utopia,
protopia ja ennakoinnin

aikaperspektiivi, tiekartta,
tiedon visualisointi

Fasilitaattorin
ohjeet

Voitte tyostaa tata tyovaihetta yhta-
aikaisesti tyovaiheen Valmistele (3)
kanssa. Mikali kdytte vuoropuhelua
tarkkaan maaritellysta teemasta, on
tarkeaa, ettda muodostatte tilanneku-
van ennen vuoropuhelutilaisuuden
toteutusta, jotta vuoropuhelutilaisuus
voidaan alustaa tilannekuvan pohjalta.
Tilannekuvan muodostaminen on tule-
vaisuusvuoropuhelun tyoldin ja tarkein
vaihe. Tahan kannattaa varata riitta-
vasti ydinryhman aikaa mielelldan
noin 2-3 tyopaivaa. Tilannekuvan
voi rakentaa myods vuoropuhelu-
tilaisuuksissa, mikali tilaisuuksia
jarjestetaan 2 tai enemman.

N A"




Tilannekuvan rakentamisen askelmerkit

Nama askelmerkit luotsaavat lapi tilannekuvan

muodostamisen prosessin.

Ennen vuoropuhelua (kohdat 1-9)

€ Maaritetdan ala,
{_L\ jolla vuoropuhelua
-

kaydaan.

e_‘,‘ Maaritetddn teema,
¥x  jostavuoropuhelua

kaydaan.

Q Madaritetadn, millaisia
» lopputuotoksia vuoro-
puhelulta odotetaan
ja valitaan sopivin

etenemisreitti.

o Muodostetaan 1-3
_/,g ydinkysymysta, joihin

vuoropuhelussa

etsitaan ratkaisuja.

Vuoropuheluissa (kohdat 5-12 tai 10-12)

0

Taydennetdan tausta-
aineiston perusteella
alan vahvuudet.

Taydennetaan tausta-
aineiston perusteella
alan haasteet.

Kerataan muutosvoimia,
ilmiota ja trendeja, jotka
tarjoavat alan kehittami-
sen nakokulmasta mielen-

kiintoisia mahdollisuuksia.

Kerataan muutosvoimia,
ilmiota ja trendeja,
jotka haastavat alaa
tulevaisuudessa.

Muodostetaan pitkan
aikavalin + 10 vuotta visio.

Tuodaan tydstetty sisalto
tilannekuvakarttaan.
Vuoropuhelu voidaan
alustaa tédydennetyn

tilannekuvakartan avulla.

Maaritetaan
valitavoitteet vision
saavuttamiseksi.

Ideoidaan toimenpide-
ehdotuksia tavoitteiden
saavuttamiseksi.

VINKKI:
VOIT KAYTTAA
SIVUA TARKISTUS-
LISTANA.

15
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Vuoropuhelun teeman
maarittely

oi\ Ala, jolla vuoropuhelua kaydsan:
-

e_,;)‘ Teeman kiteytys:
X

Vuoropuhelun nakokulma

o Mista nakokulmasta vuoropuhelua
’ kdydaan? Millaisia lopputuotok-
sia odotetaan? Valitkaa seuraavis-
ta kahdesta reitista sopivin.

Kaynnistetaan vuoropuhelu ensimmaista kertaa
tai on tarve paivittaa tilannekuvaa.

Reitti A Ennen vuoropuhelutilaisuutta maaritel-
[3an toimiala ja teema. Edellisen sivun tyovaiheet
4-8 tyostetdan vuoropuhelutilaisuudessa. Tilaisuu-
den jalkeen fasilitaattori tuo tiedot tilannekuva-
karttaan vaiheessa 10. Jos jarjestetaan useampi
vuoropuhelutilaisuus, tyostetdan vaiheet 11 ja 12
seuraavissa vuoropuheluissa.

o ; Kysymys, johon etsitdan ratkaisuja:

Vuoropuhelua on kayty jo aiemmin, tai aihe on
tuttu. Halutaan konkreettisia ideoita ja toimenpide-
ehdotuksia.

Reitti B Teeman ja ratkaistavien kysymysten lisaksi
ydinryhma tydstaa ennen vuoropuhelua edelli-

sen sivun tydvaiheet 1-9. Fasilitaattori tuo tiedot
tilannekuvakarttaan vaiheessa 10. Vuoropuhe-
lutilaisuudessa tyostetdan vaiheet 11 ja 12.

o ; Kysymys, johon etsitdan ratkaisuja:



i)— .
Tilannekuvakartta

Kartta visualisoi yhdessa rakennetun tilanne-
kuvan. Fasilitaattori tdydentaa karttaa tulevaisuus-
vuoropuheluprosessin aikana tuotetulla tiedolla.
Kartan avulla alustetaan vuoropuhelutilaisuuden
pienryhmakeskustelut.

(5 2%
«

e Vahvuudet
x5
Teema
Kysymys,
johon etsitaan
ratkaisuja
TOIMIALA o
o
/\ o ,
.’ °
Nakokulma

(c IS

»

Haasteet

%

(4]

%

Mahdollisuudet

VISIO JA (o) ra)
TAVOITTEET /

-t

0. .

e

Uhat

18

Toimenpiteet

%

Valitavoitteet vision
saavuttamiseksi

MITEN
PAAMAARA
Kysymys, SAAVUTETAAN?
johon etsitdaan
ratkaisuja

17
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A Alan vahvuudet ja haasteet

e = Alanvahvuudet

09 Muutosvoimat
E)-o mahdollisuudet

e—«—— Alan haasteet
y

e Muutosvoimat

7 z
A uhat



B Tavoitteet ja tiekartta

Tavoitetila

(ll
e/> Visio ja tavoitteet

Toimenpide-ehdotukset ja -ideat

lyhyt aikavali (1-3 v)

?t Valitavoitteet vision saavuttamiseksi

pitka aikavali (+ 10 v)

19
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3 Valmistele

Tyovaiheen tavoitteena
on suunnitella ja valmistella
vuoropuhelun kaytannon

toteutus. TyOvaiheen
paatteeksi kaikki on
valmista itse vuoropuhelun
toteuttamista varten.

TYOKALUT:

muistilistat,
tapahtuman
jarjestaminen

Fasilitaattorin
ohjeet

Suunnittele vuoropuhelutilaisuus
mahdollisimman kevyeksi seka
osallistujille etta jarjestdjille.
Varmistat tilaisuuden sujuvuu-
den sopimalla ydinryhman
jasenten kanssa etukateen

roolit ja tehtavat vuoropuhelu-
tilaisuuteen. On tarkeaa, etta
vuoropuhelun jarjestavat tahot
osallistuvat aktiivisesti tilaisuu-
den toteutukseen. Kaytannon
jarjestelyihin kannattaa varata
aikaa noin 1-2 tyopaivaa.



Tilaisuuden osallistujat

Keta kutsutaan mukaan
vuoropuhelutilaisuuteen:

0 Tyopaikkojen edustajat?

e Koulujen ja oppilaitosten edustajat?

e Muita?

Tilannekuvan muodostaminen

Onko tilannekuva muodostettu?

Onko tilannekuvassa huomioitu
kyselyn anti?

Fasilitaattorin muistilista

Kutsut laadittu ja lahetetty
Tilannekuva valmis

Vuoropuhelutilaisuuden
esitys valmis

Soveltuvat menetelmat valittu ja
testattu, esim. Mentimeter, Miro,
Teams, post-it laput, flapit

Tilaisuuden juoksutus suunniteltu
Etdosallistujien linkit lahetetty
Livetilaisuuden tila varattu

Kahvitarjoilut livetilaisuuteen
hoidettu

Tilan danentoiston, nettiyhteyksien
yms. fasiliteetit tarkistettu

21
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Vuoropuhelun toteutus

Milloin vuoropuhelu jarjestetaan?

Miten vuoropuhelu toteutetaan?
Virtuaalisesti
Livena

Hybridina

Miten ilmoittautuminen toteutetaan?

Kaytannon jarjestelyjen kannalta olisi hyva,
ettd ilmoittautuneiden maara on tiedossa
ja osallistujat vahvistavat tulonsa. Nain voit
tarvittaessa lahettaa heille etaosallistumi-
seen linkin jo etukateen ja jakaa heidat
sopivan kokoisiin pienryhmiin.

Tilaisuuden juoksutuksen ja
fasilitoinnin laadinta

Laadi vuoropuhelulle juoksutus ja kdy sen hyvis-
sa ajoin ennen vuoropuhelutilaisuutta lapi ydin-
ryhman kanssa. Juoksutuksessa tulee kayda
selville roolit ja vastuut vuoropuhelun aikana.

Kuka alustaa tilaisuuden?
Kuka esittelee tilannekuvan?

Miten pienryhmien tyoskentely
fasilitoidaan?

Mita tilaisuuden jalkeen tapahtuu?

Kuka paattaa tilaisuuden?



Vuoropuhelun kysymysten ja
pienryhmakeskustelun valmistelu

Kyselyn tai muun tutkimuksen anti,
mikali teetetty

0 Kyselyyn vastanneita yhteensa:

kpl

0 Kyselyn perusteella esiin
nousseet teemat:

Vuoropuhelun kysymykset

Millaisilla kysymyksilld vuoropuhelun
osallistujat johdatellaan aiheen pariin?

VUOROPUHELUN
TAVOITE
Millaisia taitoja, tyokaluja, ja
toimenpiteita tarvitsemme, etta

voimme luotsata karikkojen ja
haasteiden lapi onnistuneesti
yhteista tavoitetta kohti?

23
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o Toteuta

Tyovaiheen tavoitteena
on vuoropuhelun kaytannon
toteutus.

Fasilitaattorin
ohjeet

Vuoropuhelutilaisuudessa
huolehdit siita, etta kaikki
toimii, kuten pitaakin. Sinun on
hyva kayda etukateen kaikkien
osapuolten kanssa lapi kay-
tannon jarjestelyt, niin kaikki
tietavat mita vuoropuhelussa
tapahtuu. Yhden vuoropuhelun
suositeltu kesto on 1,5 tuntia,
mutta alkuvalmisteluihin kan-
nattaa varata riittavasti aikaa.

A



Vuoropuhelutilaisuuden rakenne ja ehdotus aikataulusta

Aloitussanat

Jarjestava
taho avaa
tilaisuuden.

Fasilitaattori kdy
lapi agendan ja
ohjeistaa vuoro-
puhelun tyosken-
telyn.

5 min

Teeman alus-
tus ja yhteinen
vuoropuhelu

Jarjestava taho tai
fasilitaattori alustaa
vuoropuhelun
teeman tilanne-
kuvan avulla.

Jos ennen vuoro-
puhelua on tehty
kysely, tuodaan
kyselyn tulokset

osaksi tilannekuvaa.

Tilannekuvasta
voidaan keskustella
yhteisesti esim.

Mentimeterin avulla.

15 min

(3

Pienryhma-
keskustelut

Ryhmatydskentely
ohjeistetaan
mahdollisimman
selkeasti.

Fasilitaattori jakaa
osallistujat noin 5
hengen ryhmiin.

Ryhmat kayvat vuo-
ropuhelua kahden

ennalta maaritellyn
kysymyksen avulla.

Fasilitaattori huo-
lehtii kellotuksesta.

40 min

Keskustelun
kiteytys

Ryhmat valitsevat
joukostaan kirjurin,
joka kirjaa ryhman
keskustelusta 3
tarkeintd asiaa ja
jakaa ne yhteisesti
kaikille.

20 min

(s

Lopetussanat

Fasilitaattori ker-
too, mita seuraa-
vaksi tapahtuu ja
miten tyosken-
tely jatkuu.

Jarjestava taho
kiittaa osallis-
tujia ja paattaa
tilaisuuden.

Lopuksi osallis-
tujilta on hyva
pyytaa palautetta
tilaisuudesta
esimerkiksi
kyselyn avulla.

10 min

25



9 Paketoi :
TYOKALUT:

retrospektiivi,

to-do-listat,
tiekartta

26

Tyovaiheen tavoitteena

on tuottaa tiivis kooste vuoro-
puhelusta, seka koota yhteen
parhaat opit, oivallukset ja kehi-
tettavat asiat. Tyovaihe paketoi
prosessin ja kokoaa ideat jatko-
kehitykseen. Tyovaiheen tavoit-
teena on lisaksi varmistaa, etta
kaikille osapuolille on selvaa,
miten tunnistettuja haasteita tai
ideoita lahdetaan konkretisoi-
maan, ja mitka ovat seuraavat
askelmerkit.

Fasilitaattorin
ohjeet

Koosta vuoropuhelusta yhteen-
veto heti tilaisuuden jalkeen ja
toimita se kaikille vuoropuhe-
luun osallistuneille. Sovi yhdessa
ydinryhman kanssa, miten vuoro-
puhelun anti saatetaan tiedoksi
aiheen kannalta tarkeille toimi-
joille. Sopikaa vuoropuhelun
jatkosta ja seurantatapaamisista
yhdessa. Varmista, etta kaikki
tietavat, mita seuraavaksi tapah-
tuu. Paketointivaiheeseen kuluu
aikaa keskimaarin 1,5 tyopaivaa.

N
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Fasilitaattorin muistilista

Koosta yhteenveto vuoropuhelusta.
Toimita yhteenveto kaikille osallistuijille.

Laadi palautekysely ja toimita se
vuoropuheluun osallistuneille.

Huolehdi, etta kaikki tietavat,
mita seuraavaksi tapahtuu.

Huolehdi, ettd seuraavan vuoropu-
helun toteutuksesta on sovittu.

Yhteenvedon sisalto

o vuoropuhelutilaisuudessa esitetty materiaali
e pienryhmakeskustelujen yhteenveto
o vuoropuhelun jalkeen rikastettu tilannekuva

o tieto siita, mita tapahtuu seuraavaksi

Vuoropuhelun retrospektiivi

Kun yhteenveto on toimitettu kaikille osapuolille,
jarjestetdaan vuoropuhelutilaisuuden retrospek-
tiivi, eli retro. Retrossa tarkastellaan tilaisuuden
onnistumista yhdessa ydinryhman kanssa.

Retrotilaisuuden paivamaara:

Retrotilaisuuden osallistujat:

MITA ERI TOIMIJAT
VOIVAT TEHDA
VARMISTAAKSEEN,
ETTA TAVOITTEET
TOTEUTUVAT?
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o Ajatuksia ja kokemuksia vuoropuhelutilaisuudesta

Mika meni hyvin tai missa Mika meni pieleen tai mita
onnistuttiin? pitaisi kehittaa? Kehitysideat

o Mita on tapahtunut vuoropuhelutilaisuuden jalkeen?

Liitot Tyopaikat Ministerict/ muut



e Viestinta

Kenen vastuulla, miten
Kenelle viestitaan? Mika on ydinviesti? Keinot ja kanavat edistetaan ja milloin?

o Ajatuksia jatkosta ja sovitut jatkostepit

Kenen olisi hyva tietaa Seuraavan vuoropuhelun teema Ketka tarvitaan mukaan
vuoropuhelusta? ja ajankohta, kuka edistaa? seuraavaan vuoropuheluun?
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Mita vuoropuhelun

Tulevaisuusvuoropuhelumalli toimii
parhaimmillaan jatkuvana prosessi-
na, fasilitoituna keskusteluna verkos-
ton yhteisen tilannekuvan yllapita-
miseksi. Ensimmaisen vuoropuhelun
jalkeen ydinryhman olisi tarkeaa
pohtia, miten varmistetaan, etta kes-
kustelu pysyy ylla, ja miten vuoro-
puhelun anti saadaan hyodynnettya
kehittamisessa, seka omassa organi-
saatiossa etta muiden sidosryhmien
toiminnan ja paatoksenteon tukena.

Tulevaisuuspuhelussa verkoston eri
toimijat ovat padsseet ratkomaan
ajankohtaisia kysymyksia yhdessa
ja sidosryhmien on helppo jatkaa

jalkeen tapahtuu?

keskustelua itsendisesti tai uusissa
ryhmissa. Toteutetussa vuoropuhe-
lussa esiin nousseet tarpeet, huolet,
toiveet ja ideat on tarkeaa saattaa
tietoon kaikille teeman kannalta
merkittaville osapuolille. Kun vuoro-
puhelua kdaydaan eri tahoilla, voi-
daan eri vuoropuheluista nous-
seita aiheita tyostaa uusissa vuo-
ropuheluissa uusien sidosryhmien
kanssa. Nain yhteinen tilannekuva
paivittyy ja kollektiivinen tieto
saadaan kerattya talteen.

MITEN
TUOTOKSIA VOISI

HYODYNTAA?
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Sanasto

Tulevaisuuden tutkimuksen ja
ennakoinnin sanastoa kdytetaan
eri tavoin eri yhteyksissa. Tassa
tyokirjassa kaytetyt kasitteet on
selvennetty téssa sanastossa.

Ennakointi

Ennakointi on vaihtoehtoisten
tulevaisuuksien hahmottamista
ja mahdollisuuksien arvioimista
valintojen ja paatoksenteon
tueksi.

Fasilitaattori

Fasilitaattori, tai vuoropuhelun
luotsi, on henkild, joka vastaa
tulevaisuusvuoropuheluprosessin
koordinoinnista ja auttaa tyo-
ryhmaa saavuttamaan toivotun
lopputuotoksen. Tyokirjan avulla
voit halutessasi toimia itse vuo-
ropuhelun fasilitaattorina.

Teema/Ilmio

Teema tai ilmio on tunnistettu
trendi tai signaali, joka tarjoaa
toimialan nakokulmasta mielen-

kiintoisia kehitysmahdollisuuksia.

Tilannekuva

Tilannekuvalla tarkoitetaan
kuvausta arvioitavan asian nykyti-
lanteesta. Tilannekuva sisaltaa seka
sisaisia vahvuuksia ja heikkouksia,
etta ulkoisia uhkia ja mahdolli-
suuksia.

Tulevaisuusvuoropuhelu

Tulevaisuusvuoropuhelu on
tuotteistettu kehittamistyokalu
ja menetelma. Tama kirja avaa
tulevaisuusvuoropuhelua
laajemmin.

Vuoropuhelu

Vuoropuhelu on yhdessa keskus-
telua ja ajattelua. Vuoropuhe-
lullisen l@hestymistavan mukaan
asioita voidaan ymmartaa par-
haiten turvallisesti tapahtuvan
yhteisen vuoropuhelun kautta.



PIDETAAN YLLA
VUOROPUHELUA!
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