LAGESBILD OVER LEDNING AV ARBETSFORMAGAN
FOR SMA ARBETSPLATSER Arbetshdlsoinstitutet

Starka och stodja
arbetsformagan

Pa arbetsplatsen vidtar man bade forebyggande atgarder och atgarder som stédjer
fortsatt arbete samt atergang till arbetet.

Varfor?

For att frimja personalens arbetsforméaga och ingripa i eventuella utmaningar med arbets-
térmagan behovs olika atgiarder pa arbetsplatsen som stod f6r arbetsformagan. Dessa dtgir-
der ska riktas mot

e arbetsformégans olika delomréden — hilsa, kompetens och motivation — samt andra fak-
torer som péverkar arbetsférmagan

e alla skeden, dvs. férebyggande samt tidigt och effektiverat stdd for arbetsformagan

Metoder for att stiarka och stodja arbetsformagan

Satt upp mal for att stodja arbetsformagan

For att ni ska kunna bedéma inriktningen och effekterna av praxisen for att stodja arbets-
férmagan maste ni sitta upp mal for dem. Milen ska vara i linje med foretagets affarsmal.
Definiera malen f6r personalens vilbefinnande i arbetet, arbetsformaga och arbetssikerhet
sd konkret som mojligt (t.ex. noll arbetsolycksfall).

Vilj indikatorer for att folja upp malen

Folj upp hur vil ni uppnar malen f6r personalens arbetshilsa, arbetsf6rmaga och
arbetssikerhet med hjilp av f6rebyggande och konstaterande indikatorer.



Forebyggande indikatorer hjilper till att f6rbereda f6r eventuella personalrisker.
Forebyggande indikatorer ér till exempel

e personalomsittning och kompetensbehov
e antalet tillbud och avvikelser
e kundnojdhet

e personalstruktur.

Konstaterande indikatorer berittar om tidigare hindelser och slutresultat. Dessa r till
exempel

e personal- och arbetshilsoenkiter
e antal sjukfranvaro
e kostnader for arbetsoférmaga och

e intriffade arbetsolycksfall.

Hantera belastningen och stark resurserna

Arbetet forknippas alltid med olika belastnings- och resursfaktorer som ska identifieras pa
arbetsplatsen. Man kan endast ingripa i identifierade belastningsfaktorer och stirka identi-
fierade resursfaktorer.

Metoderna for att hantera arbetsbelastningen dr kopplade till planering och kontinuerlig
utveckling av arbetet, arbetsredskapen, hur vil arbetsgemenskapen fungerar och arbetsmil-
jon.

Resursfaktorerna stddjer for sin del hanteringen av arbetsbelastningen. Resurser dr till ex-
empel

e en tydlig arbetsbeskrivning och tydliga mil

e arbetets meningsfullhet

e mojligheter att paverka arbetet och hur det utfors

o flexibel arbetstid

e limplig arbetsmingd och tid som anvinds for detta

e gemenskap.

Arbetarskyddslagen forpliktar arbetsgivaren att forebygga skadlig belastning. Hanteringen
torutsitter delaktighet, samarbete och kompetens hos alla som arbetar pa arbetsplatsen.
Foretagshilsovarden kan hjilpa till att hitta 16sningar.



Gor en systematisk riskbedomning

Arbetsgivaren ska utreda de risk- och belastningsfaktorer som férekommer pa arbetsplat-
sen och bedéma hur stora riskerna ar. Detta dr en kontinuerlig verksamhet och gérs i sam-
arbete mellan arbetsgivaren och arbetstagarna. Riskbedomningen gors skriftligt si att man
vid behov kan aterkomma till den och anvinda den for att verifiera beddmningen for arbe-
tarskyddsmyndigheten. Efter att man har identifierat risk- och belastningsfaktorer ska man
vidta nédvindiga dtgirder for att eliminera eller minska dem och man ska f6lja upp vilken
effekt atgirderna har.

Mojliggor kompetensutveckling

Arbetets krav och personalens kompetens ska motsvara varandra, eftersom underdimen-
sionerade och 6verdimensionerade arbetskrav kan 6ka belastningen. Méjlighet till kompe-
tensutveckling stirker arbetstagarens motivation och engagemang pa arbetsplatsen. Kom-
petensutveckling innebir inte alltid att man deltar i utbildningar, utan kan goras som en del
av det dagliga arbetet, till exempel genom att tillsammans utveckla arbetsplatsens verksam-
hetssitt, tjidnster och produkter. Med hjilp av utvecklingssamtal fir chefen kunskap om ar-
betstagarens kompetens, kompetensbehov och férhoppningar infor framtiden.

Uppmuntra till halsosamma levnadsvanor

Motion, hilsosam kost, god aterhdmtning, rokfrihet och drogfrihet uppritthiller och frim-
jar arbetsformagan. Metoder pa arbetsplatsen for att frimja dessa dr till exempel att moj-
liggora regelbundna raster, uppmuntra till pausgymnastik och erbjuda motionsférmaner.
Arbetsgivaren kan stédja en hilsosam kost genom att erbjuda lunchférman och hilsosamt
tilltugg pd moten.

Anpassa arbetet vid behov

Anpassning av arbetet dr ett av de mest effektiva sitten att stodja arbetsformégan. En ar-
betstagare kan behova anpassa sitt arbete permanent eller tillfilligt pa grund av till exempel
en skada, en sjukdom, sin livssituation eller sin kulturella bakgrund. Anpassningen av arbe-
tet kan bland annat gilla arbetstiden, organiseringen av arbetet, arbetsmiljon, de hjilpmedel
som anvinds i arbetet eller arbetsresan.

Det ir bra att tillsammans med arbetstagarna fundera pa anpassningslosningar som dr lamp-
liga for arbetsplatsen redan innan det blir aktuellt att anpassa arbetet f6r en arbetstagare.
Minga 16sningar kostar ingenting. Arbetsgivaren kan dndi ansoka om stdd for specialar-
rangemang pa arbetsplatserna, som beviljas av arbetskraftstjinsterna, om en skada eller sjuk-
dom hos en person som anstills for arbetet eller som arbetar pa arbetsplatsen forutsitter an-
skaffning av arbetsredskap, dndringar pd arbetsplatsen (till exempel tillgéingliga passager)
eller hjilp av en annan arbetstagare.



Ta hansyn till arbetstagare i olika skeden av karridaren och livet

Arbetstagare i olika skeden av livet och yrkeskarridren har olika behov av att férena arbete
och privatliv. P4 arbetsplatsen kan dessa behov tillgodoses genom arbets- och arbetstidsar-
rangemang samt individuell flexibilitet, sisom forkortad arbetstid, firre nattskift och moj-
lighet till distansarbete. Flexibilitet stodjer personalens arbetstrmaga och arbetsmotivation.

Verktyg

e Ma bra av jobbet-materialet (ttl.fi)

o Aterhiamtningsriknare (ttl.fi)

e Rorelse och variation pa jobbet (ttl.fi)

e Psykisk hdlsa och anpassning av arbetet (ttL.fi)

Ytterligare lasning

e Att utreda faror och bedoma risker i arbetet | Arbetarskyddscentralen (ttk.fi

e Stod for arbetsformagan pa arbetsplatsen | Suomi.fi



https://hyvatyo.ttl.fi/sv/verktygslada-for-psykisk-halsa/verktygslada/ma-bra-av-jobbet-materialet
https://hyvatyo.ttl.fi/sv/verktygslada-for-psykisk-halsa/verktygslada/aterhamtningsraknare
https://hyvatyo.ttl.fi/sv/verktygslada-for-psykisk-halsa/verktygslada/rorelse-och-variation-pa-jobbet-verktyget
https://hyvatyo.ttl.fi/sv/verktygslada-for-psykisk-halsa/verktygslada/psykisk-halsa-och-anpassning-av-arbetet-materialet
https://www.ttl.fi/sv/teman/arbetshalsa/foretagare-och-egenforetagare/foretagshalsovarden-som-stod-foretagaren
https://ttk.fi/sv/arbetssakerhet/ansvar-och-skyldigheter/arbetsgivarens-allmanna-skyldigheter/att-utreda-faror-och-bedoma-risker-i-arbetet/#riskien-arvioinnin-toteutus
https://www.suomi.fi/guider/stod-for-arbetsformagan
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