SOCIAL- OCH HALSOVARDSBRANSCHENS
ATERHAMTNINGSRAKNARE Arbetshdlsoinstitutet

Framjande av
aterhamtning med hjalp av
utvecklingssamtal

Malsdttning

In the performance appraisal, the employee and supervisor should assess the
workload and recovery from work, and decide on the measures to promote
recovery in the future.

Ta reda pa hur ni kan utveckla utvecklingssamtalen.

Att utveckla utvecklingssamtal och anvisningar om dessa ar beslut som ska
tas pa organisations- och enhetsnivan.

Riktlinjer
1. Utvirdera nuvarande praxis. Styr den aktuella blanketten och anvisningarna for
utvecklingssamtal att samtala om
o belastningsfaktorer i arbetet?
o faktorer som frimjar aterhdmtning?
¢ den anstilldas upplevelse av belastning och dterhimtning?
e sitt att frimja dterhimtning framover?

2. Fyllimed sidana teman om arbetsbelastning och aterhdmtning som dnnu inte dr angivna
i blanketten och anvisningarna for utvecklingssamtalen.

o Bekanta er efter riktlinjerna med de exemplen som bidrar till att kunna ta upp
temana i utvecklingssamtalen.

3. Prova nya forfaringssitt med négon grupp anstillda. Vigled de chefer som deltar i
torsoket och informera personalen om forsoket.

4. Samla in respons fran anstillda och chefer som deltog i f6rsoket. Bedom hur vil f6rsoket
lyckades, och gér nédvindiga dndringar i er praxis utifrin bedomningen.



5. Tillimpa de nya forfarandena i stérre utstrickning pd er arbetsplats. Gor alla chefer
tortrogna med reviderad praxis och informera personalen om dessa. Fortsitt att utveckla
praxis vid behov.

6. Se till att utvecklingssamtalen halls tillrickligt ofta for att de ska vara till nytta for
hanteringen av arbetsbelastning.

7. Folj upp eftekterna.

o Ta reda pi medarbetarnas erfarenheter av effekterna av de reviderade
utvecklingssamtalen.

o Utvirdera nivan pa arbetsbelastningen och aterhimtningens tillricklighet, till
exempel med hjilp av enkiter f6r arbetsvilbefinnande.

Exempel pa synvinklar pa arbetsbhelastning och
aterhamtning for utvecklingssamtal

Exempel belastningsfaktorer i arbetet

Arbetsbelastningens delomrade Exempel

o fysiskt anstrangande uppgifter

o arbetets ensidighet

o tvangsmaéssigt arbetstempo

o besvarliga arbetsstallningar

o lyft och forflyttningar av kunder/patienter

o exponering for fysiska arbetsmiljofaktorer (t.ex. varme,buller)

Fysisk arbetsbelastning

o foga mojligheter att paverka arbetet

« orimligt ansvar och oproportionella utmaningar
o motstridigheter i frdga om etik och vérderingar
o arbetsmangd och arbetstempo

Psykisk arbetsbelastning

» ensamarbete

Belastning med anknytning till » ojamlik behandling

interaktion o interaktionssituationer som vacker negativa kanslor
o hotomvald

o langa veckoarbetstider

 arbetspassens langd och tiden mellan dem
o flera nattskift i foljd

o tidpunkten for semester

o begransade maojligheter att samordna arbete och andra
aspekter av livet

Belastning som galler arbetstider




Exempel pa faktorer som framjar aterhamtningen

e Pauser och dindamalsenliga personalrum
e Praktiskt och kinslomissigt socialt stod
e Goda mojligheter att paverka det egna arbetet

e Arbetsklimat dir man 6ppet diskuterar

Exempel pa belastning och aterhamtning som anstillda erfar

ERFARENHETER AV BELASTNING

== psykiska stressymtom (t.ex. nervositet,
koncentrationssvarigheter)

== fysiska symtom (t.ex. ryggbesvar, huvudvark)

== somnsvarigheter

UPPLEVELSER AV ATERHAMTNING
== formaga att slappna av
== koncentrationsférmaga

== upplevelser av tillfredsstillelse

Exempel pa sitt att fraimja aterhamtning framover

Delomrade som ska utvecklas Exempel

Starkande av arbetstagarens inlarning pa arbetsplatsen och erbjudande av utbildning
arbetsforméga o stod till sport- och fritidsaktiviteter

o sakerstallande av rattvisa i beslutsfattandet
o Okad transparens
o fler gemensamma utvecklings- och rekreationsdagar

Utveckling av arbetsgemenskapens
verksamhet

o omdimensionering av arbetet
Modifiering av arbetet o utnyttjande av hjalpmedel
 nya forfaringssatt




Ytterligare litteratur

e Hur tar jag upp problem med arbetsformagan? Ma bra av jobbet -materialet
ttl.fi


https://www.ttl.fi/sv/laromedel/ma-bra-av-jobbet/5-hur-tar-jag-upp-problem-med-arbetsformagan
https://www.ttl.fi/sv/laromedel/ma-bra-av-jobbet/5-hur-tar-jag-upp-problem-med-arbetsformagan
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