TYOKYKYJOHTAMISEN TILANNEKUVA Tydterveyslaitos

Tyokyvyn tuen toimintamallit
kaytannon toimintojen
perustana

Tavoite: Tyokyvyn tuen toimintamallit ovat yhtendiset, kaikkien tiedossa
ja kaytossa

Toimintamalleihin sisallytetaan tyopaikalla sovitut kaytannot ja toimintaohjeet
tyontekijan ja tyoyhteison tyokyvyn tukemiseksi (varhainen tuki, tuki sairauspois-
saolon aikana ja tyohon paluun tuki).

Miksi?

Yhteisesti sovitut toimintamallit antavat raamit tyokyvyn tuelle ja helpottavat organisaation
selviytymistd muutoksissa. Johtoa ja esihenkil6itd ne auttavat ennakoimaan tulevia tilantei-
ta ja toimimaan niissd johdonmukaisesti. Henkil6st6d mallit auttavat ymmaértimain, miten
tyopaikalla tuetaan tyokykyd, mitki ovat eri toimijoiden tehtévit ja vastuut tyokyvyn tuessa,
ja ettd tyopaikalla toimitaan tyokykyd tuettaessa tasapuolisesti.

Keinoja toimintamallien kehittamiseen ja
toteuttamiseen

Raataloi toimintamallit tyopaikalle yhteistyossa

Tyokykyjohtamisen toimintamallit laaditaan tarpeiden pohjalta yhteistydssi tyopaikan eri
toimijoiden kanssa. Yhdessd kehittiminen

mahdollistaa eri nikokulmien huomioimisen

lisdd yhteistd ymmarrystd tydkyvyn tukemisesta

vahvistaa toimintamallin hyviksymisti ja kdytto6nottoa

sitouttaa toimimaan mallin mukaisesti.



Maarittele tyokykyjohtamiselle selkeat vastuualueet ja -tehtavat

Tyokyvyn tukeminen ty6paikalla on johdon, henkiléstohallinnon, esihenkiliden, tyonteki-
joiden, tydsuojelun ja tyodterveyshuollon vilistd yhteistoimintaa. Roolit ja vastuut kuvataan
selkedsti yhteisissd toimintamalleissa ja liitetddn osaksi perehdytysti. Erityisesti muutosti-
lanteissa huolehditaan, ettd roolit ja vastuut ovat ajan tasalla ja kaikki osapuolet tuntevat
omat tehtdvinsi.

Hallitse tyon kuormittavuutta ergonomisilla ratkaisuilla

Tyon kuormittavuuden hallinnassa lihtokohtana ovat tyopaikan toimialaan liittyvit erityis-
piirteet sekd tyopaikalta kerittivit tiedot, kuten riskien arvioinnin ja tyopaikkaselvitysten
tulokset.

Piddvastuu ergonomian kehittimisessd on tyénantajalla, mutta se vaatii kaikkien tyopaikalla
toimivien yhteistyotd, osaamista ja osallistumista. Tyoterveyshuolto tukee ergonomiaan liit-
tyvien ratkaisujen 16ytimisess.

e Fyysisen ergonomian kehittdmisessdé huomioidaan tyéympiristd, -tehtavit, -liikkeet ja
-vilineet seki erilaiset tyontekijat.

o Kognitiivisen ergonomian tavoitteena on vihentdd tyon vaatimaa muistikuormaa, hairié-

tekijoitd ja keskeytyksia.

e Organisatorisen ergonomian ratkaisut liittyvit muun muassa henkiléstdmitoitukseen,
tyoaika- ja ty6vuorosuunnitteluun ja tyon tauotukseen.

Ennakoi tyovoima- ja osaamistarpeita kehityskeskusteluiden avulla

Kehityskeskustelun avulla esihenkil6 saa tietoa tydntekijan osaamisesta, osaamistarpeista ja
tulevaisuuden toiveista. Keskustelua on hyvi kdydd myds tydhyvinvoinnista, tydmairisti ja
tyokuormituksesta. Niiden tietojen avulla voidaan ennakoida yksikon tai tiimin tyévoima-
ja osaamistarpeita.

Puutu tyokykya uhkaaviin tekijoihin ennakoivasti

Tyokyvyn varhaisessa tuessa voidaan erottaa ennakoivat ja korjaavat toimet.

Tyokyvyn varhaisesta tuesta pddosan tulee olla ennakointia osana piivittdistd johtamista.
Ennakoivilla toimilla tuetaan kaikkien tyontekijoiden tydhyvinvointia ja tyokykya.

Korjaavat toimet otetaan kiytt66n, kun herdd huoli tyontekijan tyokyvystd tai siind tode-
taan muutoksia.



Tyokyvyn varhainen tukeminen on tyopaikalla erityisesti esihenkilon tehtévi. Kun tyonteki-
jan tyokyvyssd havaitaan ongelmia, selvitetddn aluksi tyontekijan kanssa keskustellen

e Onko tyontekijin tyonkuva selked, ja tietddko hin perustehtivinsi ja tyon tavoitteet?

e Onko tyontekijalld tarvittava osaaminen tehtdvain?

Onko tyémadiri sopiva?

Onko tyontekijalla riittdvd motivaatio tyohonsa?

Onko tyontekijalla riittdvd toimintakyky tyon tekemiseen?

Hanki varhaisen tuen keskusteluilla tietoa sairauspoissaoloihin johtavis-
ta syista

Varhaisen tuen keskusteluilla voidaan tunnistaa sekd tyohon ettd vapaa-aikaan liittyvid kuor-
mitustekijoitd ja padstd vaikuttamaan syihin, jotka voivat johtaa sairauspoissaoloihin.

Tyopaikan psykologinen turvallisuus ja luottamuksellinen ilmapiiri helpottavat avointa kes-
kustelua esihenkilon ja tydntekijoiden valilla.

Suunnittele tyon muokkaamisen kaytannot

Tyon muokkaus on yksi vaikuttavimpia tyokyvyn tuen keinoja. Tyontekijd voi tarvita tyon
muokkausta esimerkiksi vamman, sairauden, elimintilanteen tai kulttuuritaustan takia.

Miettikdd yhdessd tyontekijan kanssa, mitd ja miten tyGtehtdvid voidaan muokata. Ty6n
muokkaus voi kohdistua

o tydaikaan

e tyon organisointiin

e tyoymparistoon

o tyOssd kiytettdvaan teknologiaan tai apuvilineisiin
e avun saamiseen

e tyomatkaan.

Ty6n muokkaamisen keinot kirjataan osaksi tyokyvyn tuen malleja ja toimitetaan tiedoksi
tyoterveyshuollolle.



Vahvista tyokykyjohtamiseen liittyvaa osaamista

Aktiivisimmin tyokykyasioiden parissa tyoskentelevit esihenkil6t, henkilostohallinto ja tyd-
suojelu, mutta myds ylin johto tarvitsee osaamista oman roolin ja vastuun mukaan toimimi-
seen.

Kaikkien tyokykyjohtamisen osaamista vahvistetaan perehdytyksessi ja sen jilkeen sddnnon-
mukaisesti tyopaikan sisdisilli koulutuksilla. Tarvittaessa kannattaa hyodyntdd tyoterveys-
huollon tai tyeldkeyhtion tukea.

Tyokaluja
e 'Tyohyvinvointitesti oman tydhyvinvoinnin tilanteen selvittimiseksi. Voidaan liittdd esi-

merkiksi kehityskeskusteluun.
Miten voit? -tyohyvinvointitesti (ttl.fi)

e 'Tyopaikan tydolojen arviointi ja kehittdminen palautumisen nidkokulmasta. Soveltuu
osaksi tyopaikan sdannollistd riskien arviointia ja tyoterveysyhteistyota
Palautumislaskuri (ttl.fi)

o Nykyaikaisen paihdeohjelman laatiminen tyopaikan tarpeisiin
Pidihdeohjelmatyokalu (ttl.fi)

o Tyo6paikan erityispiirteiden kartoittaminen ja tySyhteisolle sopivan litkunnan, litkkumi-
sen ja palautumisen kehittdiminen
Liikettd tyon mukaan -tyokalu (ttl.fi)

e Aivotyotd kuormittavien tekijoiden tunnistaminen tyossi
Aivotyokartoitus (ttl.fi)

e Vinkkejd muun muassa arkijohtamiseen, voimavarojen, riskien ja kuormitustekijoiden
tunnistamiseen sekd haastavien tilanteiden kisittelyyn tyopaikalla
Hyvidn mielen tyopaikka - materiaali esihenkilolle (ttl.fi)

e Ty6n muokkauksen vaiheet ja keinot seki eri toimijoiden roolit
Mieli ja tyon muokkaus -materiaali (ttl.fi)

e 'Tyéuran uurtaja -ryhmiévalmennus uranhallintaan, henkil6kohtaisten voimavarojen yl-
lipitoon, osaamisen kehittimiseen ja stressinhallintaan muuttuvassa tyelimissa
Ty6uran uurtaja -materiaali (ttl.fi)

e Toimintamalli mielenterveyttd tukevaan tyoterveysyhteistyohon. Mallin avulla ty6pai-
kan ja tySterveyshuollon toimijat voivat kehittdd tySterveysyhteistyon sisdltojd ja kdy-
tintoja.

Mielenterveyden tuki tyopaikalla - toimintamalli tyoterveysyhteistyohon (ttl.

fi)



https://hyvatyo.ttl.fi/mielenterveyden-tyokalupakki/tyokalut/miten-voit-tyohyvinvointitesti
https://hyvatyo.ttl.fi/mielenterveyden-tyokalupakki/tyokalut/palautumislaskuri
https://hyvatyo.ttl.fi/mielenterveyden-tyokalupakki/tyokalut/paihdeohjelmatyokalu
https://hyvatyo.ttl.fi/mielenterveyden-tyokalupakki/tyokalut/liiketta-tyon-mukaan
https://hyvatyo.ttl.fi/mielenterveyden-tyokalupakki/tyokalut/aivotyokartoitus
https://hyvatyo.ttl.fi/mielenterveyden-tyokalupakki/tyokalut/hyvan-mielen-tyopaikka-materiaali
https://hyvatyo.ttl.fi/mielenterveyden-tyokalupakki/tyokalut/mieli-ja-tyon-muokkaus-materiaali
https://hyvatyo.ttl.fi/mielenterveyden-tyokalupakki/tyokalut/tyouran-uurtaja-materiaali
https://hyvatyo.ttl.fi/mielenterveyden-tyokalupakki/tyokalut/toimintamalli-tyoterveysyhteistyohon
https://hyvatyo.ttl.fi/mielenterveyden-tyokalupakki/tyokalut/toimintamalli-tyoterveysyhteistyohon

Lisalukemista

o 'Tyokykyjohtamisen nykytilan tarkastelun ja kehittimisen oppimateriaali sote-alalle
Strateginen tyokykyjohtaminen | Tyoterveyslaitos (ttl.fi)

e 'Tyohon kytkeytyvin kuntoutuksen, tyokyvyn tukemisen ja monialaisen yhteistyon opas
tyopaikoille
Tyohon kytkeytyva kuntoutus | Tyoterveyslaitos (ttl.fi)

e Ty6n muokkauksen toimintamalli — opas tyopaikoille ja tyokyvyn tuen ammattilaisille
Tyon muokkauksen toimintamalli | (julkari.fi)

e Tyon muokkauksen toimintamalli — video kdyton tueksi.
Tyon muokkauksen toimintamalli | YouTube

e Psykologinen turvallisuus ja sen edistiminen tydyhteisossi:
Pelotta toissa - psykologinen turvallisuus tydyhteisdssa | Tyoterveyslaitos (ttl.

fi)



https://www.ttl.fi/oppimateriaalit/strateginen-tyokykyjohtaminen
https://www.ttl.fi/oppimateriaalit/tyohon-kytkeytyva-kuntoutus
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/146545/TTL-978-952-391-052-2.pdf?sequence=1
https://www.youtube.com/watch?v=d7Zsi9-15iI
https://www.ttl.fi/oppimateriaalit/pelotta-toissa-psykologinen-turvallisuus-tyoyhteisossa
https://www.ttl.fi/oppimateriaalit/pelotta-toissa-psykologinen-turvallisuus-tyoyhteisossa
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