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Kehittamisen tyokirja — Tunnista, levita ja

vakiinnuta kehitystyon tuotokset

Mika?

Tama tyokirja tarjoaa jasennellyn tavan suunnitella kehitystydn tuotosten, kuten
erilaisten tydkalujen ja uusien toimintamalien hyodyntamista. Hyodyntamista
tarkastellaan kolmen toisiinsa liittyvan nakokulman avulla: tunnista, levita

ja vakiinnuta. Tyokirja sisaltaa vinkkilistoja seka ideointipohjan, joiden avulla
tuotosten hyoddyntamista voidaan paremmin suunnitella ja seurata osana
kehitystyota.

Kenelle?

Kaikille tydelaman kehittajille, jotka ovat mukana kehitystyon tuotosten
levittamisessa ja vakiinnuttamisessa. TyOkirja auttaa ideoimaan, suunnittelemaan
ja arvioimaan tyon laajempia hyodyntamisen mahdollisuuksia ja vaikutuksia.

Miksi?

Tuotosten levittaminen ja vakiinnuttaminen on haastavaa ja usein jaa viime
tippaan, jos niita ei ole huomioitu ajoissa. Tunnistus, levittaminen ja
vakiinnuttaminen eivat ole irrallisia vaiheita, jotka toteutetaan kehitystyon lopuksi
vaan ne tulee huomioida ja suunnitella osaksi yhteista toimintaa heti alusta alkaen.




Miten tama tyokirja toimii¢

Tama tyokirja auttaa tydeldman kehittajia
yhdessa ideoimaan, suunnittelemaan ja
arvioimaan tyonsa laajempia hyédyntamisen
mahdollisuuksia ja vaikutuksia.

Tyokirjassa esitetaan jasennelty tapa suunnitella
uusien tuotosten — kuten tyokalujen,
toimintamallien ja kaytantdjen — laajempaa
hyddyntamista kolmen toisiinsa liittyvan
nakokulman avulla: tunnista, levitd ja vakiinnuta.
Nama nakokulmat vauhdittavat tydelaman
muutosta lisaten tietoa ja motivaatiota ottaa
tuotoksia kayttoon.

Tyokirjaa soveltaessa tulee huomioida oman

kehitystydn tavoitteet, laajuus seka tarvittavat roolit.

Milloin kaytetaan?

- Suunnittelussa yhteiseen ideointiin ja

tuotoksen hyodyntamisen eri nakdkulmien
huomioimiseen

- Toteutuksessa tuotoksen hyddyntamisen
tarkemman suunnittelun ja seurannan tueksi

- Lopussa jatkon suunnitteluun ja seurannasta
sopimiseen

Tyokirja koostuu kahdesta osasta:

1. Vinkkilistat sisaltavat esimerkkeja
toimenpiteista ja mittareista, joiden avulla
tuotosten hyddyntamista voidaan paremmin
huomioida ja seurata kehitystyon alusta
alkaen. Jokaiselle kolmelle nakokulmalle
(tunnista, levita ja vakiinnuta) on omat
vinkkilistat.

2. ldeointipohja sisaltaa aiheita ja
apukysymyksia, joiden avulla tuotosten
hyddyntamista voidaan yhdessa suunnitella.
|deointipohjassa on kaksi suuntaa, joihin
voidaan tavoitteista riippuen vaikuttaa: levita
laajalle ja sukella syvalle.

Tunnistus, levittaminen ja vakiinnuttaminen eivat
ole irrallisia vaiheita, jotka toteutetaan kehitystyon
lopuksi vaan ne tulee suunnitella osaksi yhteista
toimintaa heti alusta alkaen. Nain varmistetaan, ettei
tuotosten hyddyntaminen jaa viime metreille.

Ajatuksia tyo
+ Tuotosten hyo

suunnittelu alka
alussa.

Jasennelty tapa
eri nakokulmat h
Levittamiselle ja
on varattava aika




Sisallysluettelo

Kehittamisen tyokirja — Tunnista, levita ja vakiinnuta kehitystyon tuotokset

Kehitystyon tuotosten hydodyntamisen kolme nakokulmaa

Vinkkilistat
- Tunnistamisen vinkkilista

- Levittamisen vinkkilista
- Vakiinnuttamisen vinkkilista

|deointipohja

- Ohje: Miten kaytan ideointipohjaa?
- ldeointipohjan kuva

- ldeointipohjan apukysymykset

- ldeointipohja aiheittain

Esimerkkeja ja lisaluettavaa
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Mika tyokirjan tarkoitus on?

Tama tyokirja tarjoaa jasennellyn tavan suunnitella
kehitystyon tuotosten hyodyntamista kolmen toisiinsa
liittyvan nakokulman avulla: tunnista, levité ja vakiinnuta.
Nama nakdkulmat vauhdittavat tydelaman muutosta lisaten
tietoa ja motivaatiota ottaa tuotoksia kayttoon.

TyoKkirja auttaa tyoelaman kehittajia ideoimaan,
suunnittelemaan ja arvioimaan tyonsa laajempia
hyodyntamisen mahdollisuuksia ja vaikutuksia.

Tunnistus, levittaminen ja vakiinnuttaminen eivat

ole irrallisia vaiheita, jotka toteutetaan kehitystyon lopuksi
vaan ne tulee suunnitella osaksi yhteista toimintaa heti
alusta alkaen.

Kehittamisen tyokirja - Tunnista, levita
ja vakiinnuta kehitystyon tuotokset

Tyokirja koostuu kahdesta osasta:

1. Vinkkilistat sisaltavat esimerkkeja toimenpiteista ja
mittareista, joiden avulla tuotosten hyodyntamista
voidaan paremmin huomioida ja seurata kehitystyon
alusta alkaen. Jokaiselle kolmelle nakdkulmalle (tunnista,
levita ja vakiinnuta) on omat vinkkilistat.

2. ldeointipohja sisaltaa aiheita ja apukysymyksia, joiden
avulla tuotosten hyddyntamista voidaan yhdessa
suunnitella. [deointipohjassa on kaksi suuntaa, joihin
voidaan tavoitteista riippuen vaikuttaa:, levita laajalle ja
sukella syvalle.
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Tyokirja kannattaa ottaa kayttoon heti kehitystyota
suunnitellessa, jotta tuotosten hyddyntaminen tulee
huomioiduksi alusta alkaen. Tata tyokirjaa voi kuitenkin
hyodyntaa kaikissa kehittamistyon vaiheissa. Tyokirja ei ota
kantaa tai opasta itse kehittamistyohon vaan tarjoaa vinkkeja
ja tyokaluja kehitettavan tuotoksen parempaa levittamista ja
kayttoonottoa varten.

Tyokirjasta on apua kehittamisen eri vaiheissa:

- Suunnittelussa yhteiseen ideointiin ja tuotoksen
hyodyntamisen eri nakdokulmien huomioimiseen

- Toteutuksessa tuotoksen hyddyntamisen tarkemman
suunnittelun ja seurannan tueksi

- Lopussa jatkon suunnitteluun ja seurannasta sopimiseen

Milloin ja miten tyokirjaa kaytetaan?

Tyokirjassa on kuvattuna tuotosten hyddyntamisen kolme
nakokulmaa ja niihin liittyvat vinkkilistat. Naita vinkkeja voit
hyodyntaa myods ideointipohjaa tayttaessa.

TyOKkirja tarjoaa apuja tuotosten levittamiseen ja
vakiinnuttamiseen, mutta ei ota kantaa miten itse kehitystyo
on organisoitu ja tehty. Tyokirjaa tulee soveltaa tavoitteiden
ja kehittamisen laajuuden mukaisesti. Kehittamisessa on
oleellista, etta tavoitteet ja kohderyhmat on tunnistettu jo
kehitystarvetta perusteltaessa. Mikali nain ei ole, tunnista ne
ennen hyodyntamisen suunnittelua.

Taman tyokirjan tehtavia ja vinkkeja voi vapaasti taydentaa,
jatkokehittaa ja hyodyntaa omiin tarpeisiin sopivalla tavalla
kehitystyon arjessa. Mikali esitat tai kaytat tyokirjan tehtavia
julkisesti, mainitsethan viittauksessa taman tyokirjan
“Kehittamisen tyokirja —Tunnista, levitd ja vakiinnuta
kehitystyon tuotokset, Tyo2030-ohjelma”



Kehitystyon tuotosten hyodyntamisen
kolme nakokulmaa

Kiteyta

Millaisia haasteita kohderyhmilla
on¢ Miten kehitystydn tuotoksen
avulla voidaan ratkaista naita

haasteita?
&
N
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Vakiinnuta Levita

Miten varmistetaan tuotoksen
pysyva kayttoonotto
organisaatiossa tai
yhteiskunnassa?

Miten ja mista oikeat
kohderyhmat ja paattajat
tavoitetaan? Miten jakaa tietoa
tuotoksesta laajalle tehokkaasti?¢

Tielo



TUNNISTA — LEVITA - VAKIINNUTA

Kolmen nakokulman kuvaus

Tunnista

* Tunnistaminen tarkoittaa
kohderyhmien tarpeiden
kartoittamista ja niita
vastaavien keinojen
|Oytamista.

* Tunnistamisen tavoitteena on
varmistaa etta kehitystyon
tuotokset vastaavat tarpeita

Levita

* Levittdminen tarkoittaa
kehitystydn tuotosten aktiivista
ja systemaattista jakamista ja
tunnetuksi tekemista valituille
kohderyhmille tai suurelle
yleisdlle.

* Levittamisen tavoitteena on
lisata tietoa ja herattaa
kiinnostusta kehitystydn
tuotoksia kohtaan.

Vakiinnuta

* Vakiinnuttaminen tarkoittaa
kehitystydn tuotosten ottamista
osaksi organisaation tai
yhteiskunnan toimintaa
osallistamisen ja yhteisen
oppimisen kautta.

* Vakiinnuttamisen tavoitteena on
lisata motivaatiota ja kykya
ottaa kehitystyon tuotokset
pysyvaan kayttoon.

Huom!

* Nakokulmat ovat osittain paallekkaisia
ja voivat tapahtua samaan aikaan.
Tunnistusta ja levittamista voi tapahtua
nopeasti ja useaan kertaan, kun taas
vakiinnuttaminen tapahtuu pidemmalla
aikavalilla.

* On myds hyva miettia onko kehitystyon
tavoitteiden ja resurssien kannalta
tarkeampaa levittaa tuotos
mahdollisimman monelle vai pyrkia
vakiinnuttamaan se syvalle muutamien
organisaatioiden tai toimialojen arkeen.



@ Tunnistamisen vinkkilista

Suunnittelu Toteutus Mittariaihioita

Tunnista paatcksentekijat, joihin Keraa kokemuksia ja palautetta siita, miten Kiteytetyt tarpeet
vaikuttaminen on valttamatonta kehitystyon tuotos ratkaisee kohderyhman haasteet _

. o . _ Tehdyt tutkimukset
muutoksen aikaansaamiseksi Kokoa yhteen hyvia kehitystyon tuotoksia S
Tunnista tarkeimmat kohderyhmat, verkostoista Validoinnin maara ja laatu
joiden tulee tietad kehitystyon Tunnista mita hydtyja ja vaikutuksia kehitystyon Osallistamisen maara
tuotoksista tuotoksesta on eri kohderyhmille |
Tunnista tarkeimmat kohderyhmat, Kuvaa tuotokset ymmarrettavasti, selkeésti ja Osallisuuden tunne
joiden arkeen kehitystyon tuotos houkuttelevasti Keratty asiakaskokemus
vaikuttaa o : : — '

o . Vakuuta hyodyista vertaiskokemusten ja tarinoiden IR pElEviE
iem;a m}‘]I”a.IlT‘I'a haasteita avulla Tunnistetut hyodyt ja
ohderyhmilld on e : . : :
. / . o Lahetd potentiaalisia tuotoksia arvioitavaksi, kokoa vaikutukset
Tunnista ja kokoa toimijoita, jotka arviointiraateja tai jarjesta kilpailuja, hackatoneja ja
voivat auttaa tuotosten osallistu kilpailuihin
arvioinnissa, levittamisessa tai
vakiinnuttamisessa
Jatko

Etsi tuotosten jatkokehitysta, tuotteistamista ja
hyodyntamista tukevia esimerkkeja, kumppaneita ja
rahoituskanavia



€83 Levittamisen vinkkilista

Suunnittelu

U Tunnista tarkeimmat kohderyhmat,
joiden tulee olla tietoisia kehitystyon
tuotoksesta

O Suunnittele, miten lisata tietoisuutta,
asennetta, tietoa ja aikomusta ottaa
tulokset kayttoon eri tasoilla

U Tee kattava ja monipuolinen
levittamissuunnitelma heti alussa ja
paivita kehitystyon edetessa

U Pohdi onko tuotosten levittamisen
kannalta tarkeaa tavoittaa paatoksen
tekijoita, tai johtajia ja nain lisata heidan
tietoaan strategisista tai poliittisista
muutostarpeista

Toteutus

Q

Q

(I

Sitouta ja innosta kehitystydssa mukana olleita
jakamaan oppeja ja kokemuksia

Lisaa julkista nakyvyytta ja yllapida keskustelua
tarkeista kehitystyon teemoista ja tavoitteista

Varmista tulosten nakyvyys, Ioydettavyys ja
saavutettavuus kootusti keskitetysta paikasta

Maarita kohderyhmakohtaisesti ydinviestit, keinot
ja tavoitteet

Suosi vuorovaikutteisia levittamisen keinoja

Raataloi ja paketoi tuotoksia kohderyhman mukaan
ja jaa optimaalisten kanavien kautta

Liita tulosten levittaminen olemassa oleviin kanaviin
ja tapahtumiin

Kayta verkostojen ja kumppaneiden kanavia ja
valmiita alustoja levitykseen

Tue ja valmenna verkostoa tuotosten levittamiseen
Seuraa levittamisen tavoitteiden saavuttamista

Mittariaihioita
v Tunnettuus ja tavoitettavuus

Osallistujamaarat

Levittajien ja
“sanansaattajien” maara

v Kontaktit toimenpiteiden
jalkeen

Verkkoliikenne

v' Medianakyvyys



% Vakiinnuttamisen vinkkilista

Suunnittelu

Nimea kayttoonottamisen kannalta
keskeiset kohderyhmat ja toimijat

Varmista jo alussa, etta kayttoonottoa
tukeva tyo on selkeasti sanoitettu ja
resursoitu

Tee suunnitelma, millaista tietoa
loppukayttajien kokemuksista, tuotosten
toimivuudesta ja hyddynnettavyydesta
on kerattava kehittamisen aikana, jotta
paatosta kayttoonotosta voidaan tukea

Varmista jo alussa vaatiiko tuotoksen
vakiinnuttaminen lainsaadannallisia tai
poliittisia muutoksia, organisaation
rakenteiden tai kaytantojen tai saantojen
muuttamista

Toteutus

Innosta kokeilemaan ja muokkaamaan kehitystyon
tuotoksia omaan toimintaymparistoon sopivaksi

Tue kokeiluja ja tulosten omaksumista yhdessa
tekemalla ja vertaisoppimalla

Tee kayttoonotto helpoksi ja sita tukevat
materiaalit selkeiksi ja houkutteleviksi

Tarjoa henkilokohtaista tukea muutostydhon eri
tasoilla

Kasvata valmiuksia valmentamalla ja kouluttamalla
Keraa ja jaa systemaattisesti oppeja ja palautetta

Seuraa muutoksen etenemista ja vaikutuksia
lyhyelld ja pitkalla aikavalilla

Mittariaihioita
Valmennusten, kokeilujen ja

pilottien maara ja palaute

Kayttdonottojen maara ja
laajuus

Kayttajien ja johdon
sitoutuneisuus ja kokemus

Toiminnan muutos

Vaikutukset



Vaikuttamisen ideointipohjan syvyystasot

Vaikuttaminen suurempiin ihmismaariin: Tieto, asenne
ja aikomus ottaa tuotos kayttoon.

Vaikuttaminen syviin kulttuurisiin toimintatapoihin:
Q motivaatio ja kyky ottaa tuotos kayttoon.



IDEOINTIPOHJAN KUVAUS

Miten kaytan ideointipohjaa?

Ideointipohja auttaa suunnittelemaan yhdessa jasennellysti kehitystyon tuotosten hytdyntamista.
Se sisadltaa aiheita ja apukysymyksia, joiden avulla tuotosten hytdyntamista voidaan yhdessa
suunnitella eri vaiheissa kehitystyotd. Ideointipohja kannattaa ottaa osaksi kehittdmisprojektin
saannollistd tyoskentelya, jolloin pohjaa paivitetdan koko kehittamis- ja levittdmistyon ajan.

Mita aiheita sisaltaa? Miten kaytetaan?
- KITEYTYS — Mink& haasteen ratkaisee? 1. Kootkaa eri rooleista koostuva ryhma, jonka

- KOHDERYHMAT - Kenelle tarkoitettu?
- TARKEYS — Miti tarkoittaa ja miksi tarvitaan?

2.
- TAVOITTEET — Tavoitteet ja avainmittarit¢
- KEINOT - Miten tavoitteisiin paastaan¢ 3
4.
5.

kanssa suunnittelette kehitystyon tuotoksen
hyodyntamista

Kiteyttakaa kehitystyonne tuotos, jonka
hyodyntamista olette suunnittelemassa

. Valitkaa suunta tai suunnat, joihin kehitystyon

tuotoksella halutaan vaikuttaa

Tayttakaa pohjaa yhdessa keskustellen aihe
kerrallaan

Paivittakaa ja tarkentakaa pohjaa kehitystyon
edetessa



VAIKUTTAMISEN IDEOINTIPOHJA

J, KITEYTYS 48 KOHDERYHMAT

L TArkEYs

k TAVOITTEET

B keinoT

Levita laajalle

. Qe
Nimi: '

Kenelle?

Haaste:
Sukella syvalle
Kenelle?
Hyoty:
Vaihe

DOldea OKehitys OTestaus OValmis

Mita ja miksi?

Mitd ja miksi?

Tavoitteet ja mittarit

Tavoitteet ja mittarit

Miten ja milloin?

Miten ja milloin?

A 4



IDEOINTIPOHJAN APUKYSYMYKSET

|deointipohjan apukysymykset

w Kiteytys déd Kohderyhmit

- Millaisia tarpeita ja haasteita tarkeimmilla * Kenen kanssa edellytyksista tulee
kohderyhmilld on? keskustellag

* Miten kehitystyon tuotos ratkaisee naita * Kenen tulee olla tietoinen tuotoksesta?
haasteita? Kenen toimintaan halutaan vaikuttaa¢

« Mita hy6tya ja vaikutuksia kehitystyon * Keita kayttoonotto koskee?

tuotoksesta on?

L Tavoitteet

* Mita haluamme saavuttaa?

* Mista tiedamme etta tavoite on saavutettu?
Miten aiomme mitata edistymista?

* Miten, kuinka usein ja kenen
toimesta seurataan edistymista¢

i Tarkeys

* Miten kuvaamme tuotoksen tarkeytta
paatoksentekijoille?

+ Mita haluamme kertoa tuotoksesta ja sen
hyodyista eri kohderyhmille?

+ Mitka ovat ydinviestimme yhdella lauseella¢

Keinot
* Miten ja mista oikeat kohderyhmat ja paattajat
tavoittaa?

* Miten jatkuva keskustelu, tiedon jakaminen ja
oppiminen varmistetaan?

* Miten varmistamme tuotoksen hyddyntamisen
organisaatiossa tai yhteiskunnassa2



Tuotoksen nimi:

Tuotoksen kuvaus: Minka haasteen tuotos ratkaisee?

Kenelle tuotos on tarkoitettu: Mita hyotya tuotoksesta on¢



448 Kohderyhmat

Levita laajalle: KENELLE? Sukella syvalle: KENELLE?



i Tarkeys

Levité laajalle: MITA JA MIKSI? Sukella syville: MITA JA MIKSI?



L Tavoitteet

Levita laajalle: TAVOITTEET JA MITTARIT? Sukella syvalle: TAVOITTEET JA MITTARIT?



Keinot

Levita laajalle: MITEN JA MILLOIN¢ Sukella syvalle: MITEN JA MILLOIN?



Esimerkkeja ja lisaluettavaa



Tavoitteet:
Kohderyhmat

Kanavat

Toimenpiteet

ESIMERKKEJA TOIMENPITEISTA JA KANAVISTA ERI VAIHEISSA

[0 Hydédynna suunnittelussa aikajanaa

Uudistuminen

Tulevat tietoiseksi ratkaisuista.

Tarve

Tunnistavat tarpeen muutokselle. Osallistuvat yhteiskehittamiseen, Jatkokehittavat ja yllapitavat.

tydpajoihin ja tapaamisiin.

Tekevat paatoksen ja ottavat uudet

ratkaisut kayttoon.
Jakavat kokemuksia. Innostavat

muita kokeilemaan ja ottamaan
kayttoon.

Kiinnostuvat ja etsivat lisaa tietoa.
Kokeilevat uusia ratkaisuja, muokkaa
omaan toimintaan sopivaksi.

Vakiinnuttavat pysyvaan kayttoon,
viestivat kokemuksista ja opeista.

Tunnistamisen, levittamisen ja vakiinnuttamisen toimenpiteiden suunnittelu ja toteutus

Henkilokohtainen kontakti -
Johtoryhman tapaaminen -
Medianakyvyys, kampanjat -
Omat verkostot ja kumppanit -

Valmennus ja koulutus -
Vertaisoppiminen -
Henkilokohtainen sparraus ja -
perehdyttaéminen -

Tietosivut ja verkkoalustat
Tyokirjat, tydpajapohjat, oppaat
Kayttdéonotontuki —sivusto
Tallenteet koulutuksista ja

- Yritystapaamiset -
- Kyselyt -
- Joukkoistamiskampanjat -
- Vuoropuhelut -

Ty6pajat -
Klinikat -
Saannodlliset tapaamiset -
Osallistavat seminaarit ja

- Tapahtumat ja webinaarit pienryhmatydskentely - Sahkdiset oppimisymparistot webinaareista
- Verkkosivut, blogit, sosiaalinen ja alustat - Jatkohankkeet
media
- Uutiskirjeet ja tiedotteet
* Tuotosten levittaminen ja « Tunnista ja kuvaa hyddyllisia * Innosta kokeilemaan ja » Tarjoa henkilokohtaista tukea ja * Nimea kotipesa ja varmista

muokkaamaan kehitystyon valmennusta. kayttdonoton tuen jatkuvuus.

tuotoksia omaan

vakiinnuttaminen tulee huomioida
jo suunnitteluvaiheessa.

tuotoksia ja tee niille
levittdmissuunnitelma.

Varmista, etta kehitystyota tehdaan
aitoon tarpeeseen, levittamista ja
kayttoonottoa tukeva tyo on
selkedsti sanoitettu ja resursoitu.

Varmista tuotosten nakyvyys ja
|oydettavyys, keskitetysta paikasta,
jaa aktiivisesti tuotoksia, kayta
verkostojen kanavia levitykseen.

toimintaymparistoon sopivaksi.

Tue kokeiluja ja tulosten
omaksumista yhdessa tekemalla
ja vertaisoppimalla.

Tee kayttoonotto helpoksi ja sita
tukevat materiaalit houkutteleviksi.

Keraa ja jaa systemaattisesti oppeja
ja palautetta.

Tavoitteita vastaavien mittarien suunnittelu, kayttéonotto ja seuranta osana kehittamista

« Etsi tuotosten jatkokehitysta,
tuotteistamista ja hyodyntamista
tukevia kumppaneita ja
rahoituskanavia.



ESIMERKKEJA KEINOISTA

Hyodynna monipuolisia keinoja ja kanavia

Vaikuttaminen ja neuvonta

* Kampanjat
* Edunvalvontaa
» Konsultointi

* Koulutus, valmennus, sparraus

Valmiuksien
kasvattaminen

* Organisaatiokapasiteetin ja
muutoskyvykkyyden kasvattaminen
tuotoksen levittamiseksi ja
kayttdonottamiseksi.

Verkoston rakentaminen

* Yhteistyomallit
* Hankinnat

* Muutosagenttiverkostot

Strrategisten kumppanuuksien
muodostaminen

« Strategiset littoumat, sulautuminen,
hankinta tai kumppanuus muiden
organisaatioiden tai instituutioiden

kanssa.

* Instituution tai saation perustaminen

Aktiivinen vuorovaikutus ja viestinta

Vuorovaikutteiset
sitouttavat

Yksisuuntaiset
informatiiviset

A
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Henkilokohtainen sparraus ja perehdyttaminen
Saanndlliset ohjaus-, tyo-, oppimis- ja
vertaisryhmatapaamiset

Keskustelutilaisuudet ja tydpajat
Verkostotapaamiset

Osallistavat seminaarit ja pienryhmatydskentely
Koulutukset, sahkoiset oppimisymparistot, alustat
Kanavat, joissa on keskustelumahdollisuus (esim.
sosiaalinen media, Teams)

Tapahtumat, seminaarit, teemakohtaiset webinaarit
Tiedotustilaisuudet

Uutiset ja videot, blogi-artikkelit, lehtijutut
Sahkdpostiviestit

Julisteet, oppaat, kasikirjat ja muu kirjallinen aineisto,
raportit

Nauhoitetut koulutukset

Uutiskirjeet

Tietosivut



ESIMERKKEJA MITTAREISTA

L Masrits tavoitteita tukevat mittarit

Tavoite Mittari Esimerkkeja

Tunnettuus Kuinka monta ihmista tai organisaatiota on tavoitettu, moniko tuntee tulosten
olemassaolon ja miten hyvin he ymmartavat niiden merkityksen¢ Kuinka
monta uutta organisaation edustajaa ja paattajatahoa on tavoitettu?

Kuinka monta ihmista on osallistunut tapahtumiin, joissa tuotoksia on
yhteiskehitetty tai joissa tuotoksista on kerrottu¢ Kuinka monta uutta
organisaation edustajaa ja paattajatahoa on osallistunut¢ Montako eri aluetta
ja toimialaa on edustettuna¢

Osallistujamaarat

Kuinka moni organisaatio, alue, toimiala tai yhteiskunnan toimija on kokeillut

Kayttoonottojen maara ja
tuotoksia¢ Kuinka moni on ottanut tuotoksen kayttdon ja kuinka laajasti¢

Vakiinnuttamisen

i . laajuus
taVOItteena On etta . .o se oo . . . es oes . .o . . op_ . . . . I
kehitystydn tuotokset Johdon ja kayttdjien On-ko johto ja kayttajgt sitoutuneet uusiin to.lmlntatapmhm ja -kayt'ant0|h|n?
tetaan bySVVast] sitoutuminen Kuinka moni on osallistunut valmennuksiin ja koulutuksiin¢ Miten johto on
E"e i p}/ y_. &5 tul tukenut toimintaa ja millaisia paatoksia on tehty tulosten kayttoonotosta?
ayttoon ja niista tuiee
osg yhteiékunnan tai Toiminnan muutos Onko tuotosten kayttéonotto johtanut pysyviin muutoksiin organisaation

. . toimintakulttuurissa tai yhteiskunnan kaytannoissa?
organisaation

toimintaa. Vaikutukset Millaisia kestavia muutoksia ja vaikutuksia organisaation tai yhteiskunnan
toimintamalleihin ja kdytantdihin saatiin aikaiseksi pitkalla aikavalilla?



ESIMERKKEJA TARVITTAVISTA ROOLEISTA

Tunnista millaisia rooleja tarvitaan

@

Kehittajit

* Kehittajat vastaavat, etta tuotokset
on kehitetty aitoon tarpeeseen
vuorovaikutteisesti kayttajien kanssa
seka ovat levitettavissa ja otettavissa
kayttoon.

* Kaikkien kehitystydssa mukana
olleiden rooli tarkea olla
sanansaattajina omaan
organisaatioon/omiin verkostoihin.

Viestijat

* Viestintaasiantuntija vastaa omalta
osaltaan tiedon levittamisesta ja
viestinnasta eri kohderyhmille. Han
voi auttaa levittdmissuunnitelman
tekemisessa, luoda tai kirkastaa ja
yksinkertaistaa viestinnan sisallot ja
materiaalit, valita viestintakanavat ja
mitata viestinnan tehokkuutta.

* Viestintaasiantuntijan rooli on tarkea,
kun halutaan saada viesti leviamaan
laajalle yleisdlle. Lisaksi aktiivista
viestintaa tarvitaan kayttéonoton
aikana.

* Virallisten viestijoiden lisaksi
tarvitaan spontaaneja viestijoita,
puolesta puhuijia, tiedon valittajia
seka koko verkoston aktiivista
viestintaa.
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* Valmentaja vastaa

henkilokohtaisesta tuesta,
sparraamisesta ja kayttajien
osallistamisesta. Han kouluttaa ja
opastaa tuotosten kayttdonotossa ja
auttaa muutoksen kaynnistamisessa.

Valmentajat

* Oppimisen, muutosjohtamisen ja
kayttdonoton asiantuntijat ja
kouluttajat ovat tarkeassa roolissa
erityisesti kehitystynn tuotosten
toteutuksessa.

* Valmentaja voi olla ohjelman
tarjoama tukipalvelu, hankittu
palveluntarjoa, hankkeen asiantuntija
tai organisaation sisainen toimija.
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Kayttajat

« Kayttajat auttavat kehitystyon
tuotoksen hyodyntamisessa, kun he
osallistuvat kehittamiseen, kokeilevat
ja ottavat uusia ideoita, kaytantoja tai
toimintoja kayttdon seka tuovat ne
osaksi organisaation tai
yhteiskunnan toimintakulttuuria.

+ Samalla heidan kokemuksilla ja

opeilla on iso rooli tuotosten
levittamisessa muille toimijoille.

» Kayttajat voivat olla paikallisesti
organisaatiossa tai verkostossa,
alueilla tai toimialoilla
seka kansallisesti poliittisella,
hallinnollisella tai lainsaadanndllisella
tasolla.



LAHTEITA JA LISALUETTAVAA

Tyokaluja kehittamiseen

Téma tyokirja tarjoaa apuja tuotosten levittdmiseen ja vakiinnuttamiseen osaksi laajempaa kehittdmisen tyokalupakkia.
TyoKkirja el ota kantaa miten itse kehitysty® on organisoitu ja tehty — tésséa hyvia lisdmateriaaleja kehittémiseen:

Ihmislahtoinen
yhteiskehittaminen ja oppien
jakaminen

* DVV ja eOppiva (2023)
Kehittamistyota tehdaan yhdessa —
ihmiskeskeinen kehittaminen
kumppaneiden ja verkostojen kanssa
—koulutus
https://www.eoppiva.fi/koulutukset/k
ehittamistyota-tehdaan-yhdessa-
ihmiskeskeinen-kehittaminen-
kumppaneiden-ja-verkostojen-
kanssa/

* Macken, L. & Wah,| E. (2022) Oppien
jakamisen konseptointi, Oppien
jakamisen ja osallistavan viestinnan
ohje, DVVn asiantuntijatuki
https://wiki.dvv.fi/display/DIGIAS/As
iantuntijatuen+oppien+konseptointi

Juurruttaminen ja Menetelmia ja tyokaluja Vaikuttavuus
implementointi muutokseen
Tyopohjia, tietoa ja lukuvinkkeja: * Tulevaisuusvuoropuhelu: + Vaikuttavuuden jaljilla opas,
o http://www.tulevaisuusvuoropuhelu.fi Vaikuttavuusketju ja tyopohjat
* Halonen, K., 2021. Projekti loppuu, httos:/ /www.hyvanmitta.fi
mita jaa¢ Sosiaalisten innovaatioiden * Muutospeli:
juurruttaminen. https://www.sitra.fi/tyokalut/muutos

https://vaikuttavaprojekti.metropolia.fi peli/

Implementointiopas ja NOMAD-kysely * Tulevaisuustaajuus:
implementoinnin seurannan tueksi: https://www.sitra.fi/hankkeet/tulevai

suustaajuus/

* Kouvonen, P. & Laajasalo, T. 2019.
Nayttoon perustuva tyd lasten kasvun
tukena — miten johtaa juurtumista?
ltsendisyyden juhlavuoden lastensaatio.
https://kasvuntuki.fi/implementointi/i
mplementointiopas/
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