Miten rohkaistaan yksilotasolla tyontekijoita
vhteiseen ongelmanratkaisuun ja

vhteiskehittamiseen?
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Tavoite ja kysymykset

Taman tyokirjan kuvaaman konseptin on tarkoitus antaa kaytannollista tukea FET-tyyppiselle
yhteiskehittamiseen ja muutosty6hon osallistumiselle yksilétasolla ja vastata seuraavaan haasteeseen
ja kysymyksiin:

«  Miten mahdollistetaan se, etta tyontekija voi osallistua tyonsa ohella kiinnostaviin projekteihin,
missa voi oppia uutta?

«  Mitka ovat yhteiskehittamisen esteet ja mahdollistajat ja miten niihin vastataan yksilo-, tiimi-,
esihenkilo-, johtaja-, organisaatio- & rakenne/instituutiotasolla?

«  Miksi yhteiskehittamiseen osallistumiseen ei ole viela kovin yleista? Miksi se ei ole vallitseva
toimintamalli?

« Mika hiertaa, mika mahdollistaa, ja mita pitaisi tehda? Miten tyontekijan tyohon voisi kuulua
vahvemmin oman osaamisen ja tyon kehittaminen?

Aluekehittimicen knnculttitnimictn MDI V



Aamukahvilla keskusteltua 3.6.

Tyokaluja on, mutta kulttuurinmuutoksen tekeminen prakaa

Jalmarin unelmakartta: kulttuurikonsepti, ihmisten ajattelu ja uskomukset, nakymattomiin asioihin vaikuttavat
asiat

Tekninen konsepti, tyokalut, valineet

Talon kellarista ylospain: “aloita tasta”

Kulttuuri: “tasapaino”, toiminnan ydin ja tavoite - osalllisuuden vahvistaminen

Sanoitus, kieli ja sen kayttd - olennainen saada mukaan, Ulla Tiilila

Ei haluta jattaa vain puheen tasolla, konkreettinen toimija, muutoksen tekijyys

“Tyoelaman kulttuurimuutos” (tekninen, johtamisen konsepti - yksilo, tiimi, oma organisaatio)
Tulevaisuuden nakyma, nykytila-analyysi

Kerrokset

(Juhani limarisen tyohyvinvointitalo TTL:ssa ja Kalervo Laaksoharjun talo, jossa erikseen kulttuurinen ja tekninen
puoli - milla tavalla tuodaan nakyvaksi kulttuuri mahdollisuutena, menetelmana... hyva jasennys...)

Pienia tekoja, jatkuvia tekoja, kulttuurimuutos ei tapahdu hetkessa

Kaikki eivat tee luovaa asiantuntijatyota, tarvitaan malleja, jotka toimivat muissa tyopaikoissakin MDI &

Aluekehittimicen knnculttitnimi



Aamukahveilla 3.6. keskusteltua

Miten valtetaan kyynistyminen?

Yhden ihmisen nakdkulma on hyva lahtokohta, tarvitsemme yksilon - tiimin - yhteison - organisaation nakokulma

Kaikki on jatetty itseohjautumaan keskenamme, ei riita ...

Itseohjautuvuuden johtaminen 2020 - pitaa johtaa, pitaa liittya tavoitteisiin, sita pitaa mitata (Ossi Aura)

Valmentavan johtamisen vélineet (esimiestehtavissa toimivalle, “kuinka esihenkil6” esim. keskijohto puun ja kuoren valissa )
Tarvitaan 4. talo - oppimisen talo, yksilon ja systeemin tuominen yhteen

Finnish Learning System, Lean Learning System - Voiko olla yhta kansallista mallia? Vai onko se joukko taloja, “kyla”

Kahden tyon malli tydpsykologiassa - kahdenlaista resurssia, fyysinen tydpanos, tavoitteellinen oppiminen... Systemaattisuus,
jarjestelmallisyys puuttuu, tutkintotavoitteista puuttuu ... tulee jalkijunassa...

“Harjoittelurata”
“Arjen ruuhkakaista” - “oppimisen laajakaista”
Jokaisen tyoyhteison pitaisi tajuta olla oppilaitos

Kaikkiin tutkintoihin - osaamisen ja oppien siirto omaan organisaatioon, arkeen siirtamisen velvoite. Riippuu pitkalti yksilosta. EEVA
muistuttaa, etta AMKien ylemmat tutkinnot, kun taso on luotu, tama on kirjattu sinne.

Vaihtelu on suurta
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Inspiraation lahteena “Talo”

Tyokykytalo

TOIMINTAYMPARISTO
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LAHIYHTEISO

Tilaa uudistettu uutiskirjeemme! PERHE

Aluekehittimicen knnculttitnimictn MDI %,



Tyon hallinnan ja oppimisen kolme tasoa: Oppimiskulttuuri kuntoon!
(Virkkunen & Ahonen 2007, soveltaen Jalmari Eklund)

TOIMINNAN UUDISTAMISEN HALLINTA
Tolistuvien hairioiden arviointi

TO'm'ntatagﬂ{ae;tgzwf;:ﬁ? SO toimintajarjestelman kehitysjannitteina ja
P uuden toimintaperiaatteen kehittaminen

2. VOIMA: TOIMINNAN JATKUVAN PARANTAMISEN

HALLINTA
Prosessien ja tehtavien oikeiden Poikkeamien ja hairididen vdhentaminen
suorittamistapojen kuvaukset suorittamistapojen kuvauksia korjaamalla

A 4

SUORITUKSEN HALLINTA

Tietyt toimintatavat ja niiden suorittamisen Yksildiden ja ryhmien harjaantuminen,
valineet tilannekohtainen ongelmanratkaisu

Aluekehittimicen knnculttitnimictn MDI %?



Systeemisten kyvykkyyksien tarve

e Jarjestelmaajattelu: kyky tunnistaa ja ymmartaa suhteita ja analysoida kompleksisia,
keskinaisriippuvaisia ilmioita ja jarjestelmia

® Ennakointiosaaminen: kyky ymmartaa ja arvioida vaihtoehtoisia tulevaisuuksia, soveltaa
ennalta varautumisen periaatetta ja arvioida toiminnan seurauksia ja vaikutuksia.

e Normatiivinen kyvykkyys: kyky hahmottaa ja ymmartaa toimintaymparistossa vaikuttavia
normeja ja arvoja, seka neuvotella ristiriitoja ja rakentaa kompromisseja epavarmuuden
olosuhteissa.

e Strategisuus: kyky kehittaa ja toteuttaa yhdessa innovatiivisia toimia.

® Yhteistyoosaaminen: kyky oppia muilta; ymmartaa ja kunnioittaa muiden tarpeita, nakdkulmia
ja toimia (empatia) ja osata tukea yhteisollista ja osallistavaa ongelmanratkaisua.

e Kriittinen ajattelu: kyky kyseenalaistaa normit, kaytannot ja mielipiteet (myds omansa) ja ottaa
osaa keskusteluun.

e Itsetuntemus: kyky pohtia omaa rooliaan ja arvioida ja perustella omaa toimintaansa.

e Integroitu ongelmanratkaisu: kattava kyky soveltaa erilaisia ongelmanratkaisukehyksia
monimutkaisiin ongelmiin ja kehittaa toteuttamiskelpoisia, osallistavia ja oikeudenmukaisia
ratkaisuvaihtoehtoja. (soveltaen UNESCO Education for Sustainability 2020)
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Yhteistoiminnallisen
kapasiteetin
kehittaminen

Yhteistoiminnallinen kapasiteetti kuvaa
niita edellytyksia ja kyvykkyyksia, jotka
mahdollistavat eri toimijoiden valisen,
yhteisen ongelmanratkaisun ja haluttujen
tulosten saavuttamisen.

“Kapasiteettia tarvitaan aina

yksildsta jarjestelmatasolle saakka.

Paras keino sen vahvistamiseksi on
kokemuksen kerryttdminen
yhteistoiminnasta.”

Lahde: CORE-hankkeen yhteistoiminnallisuuden tiekartta ” Ohuesta
osallistumisesta yhteiseen ongelmanratkaisuun”, Ks. linkki

Hallintojarjestelman kapasiteetti
Paatoksenteon prosesseissa ja verkostoissa on huomioitu
avoimuus ja moninakékulmaisuus seka vallan ja vastuun

jakaminen.

Yksilon kapasiteetti

Yksilolla on hallussaan yhteistoiminnan
kannalta olennaiset henkilokohtaiset taidot,
ymmarrys haasteista ja toisten
nakemyksista seka positiivinen
suhtautuminen yhteistyohon.


https://docs.google.com/presentation/d/1K3SZC0DbzdxdxG0VD2QUlacyrww2dg8AiD7UnTcoyjM/edit#slide=id.gbb8dc40816_1_1

Tarvitaan myos yhdessa tekemista tukevia
rakenteita
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Lopputulemasta pohdittua (vilkkopaliksen ja
Jalmarin ja Kaisan pikaideoinnin pohjalta):

Tyoeldama oppivana jarjestelmana / “FINNISH LEARNING SYSTEM” - talo
tai kaksi taloa, toinen “tekninen”, toinen “kulttuuri” - mitka tekijat
voisivat olla siltoja teknisen ja kulttuuritalon valilla? Oppimiskulttuurin
silta(/sillat) dialogikanavina, jossa huomioitu nuo edellisten kalvojen
nakokulmat, esim.

Silta 1: Aivojen alikaytto vs. inhimillinen padaoma (ja sen kukoistus!)

Silta 2: Tyohyvinvointi, osallisuus vs. oireiden hoito / tyopahoinvointimekanismit

Silta 3: Oppiva organisaatio vs. perinteinen hierakkinen oppimiskasitys

Silta 4: Organisaatiokulttuurin uudistus- ja innovaatiokyvykkyys vs. toimivaltalahtoisyys

Siltojen lisaksi Tarvitaanko kuvaan myos HISSI? Yksilo - tiimi - organisaatio -
verkosto/ekosysteemi (Onko tuottavuus HISSI? Vai VAIKUTTAVUUS?) p————— ") (D] &



MILLAINEN TALO KUVATAAN? LOPPUTULEMASTA
KESKUSTELTUA 7.6.

Osaaminen yksildn ominaisuutena, kyvykkyys yhteison

Uuudistumiskyky on jatkuva prosessi, ei tule kerralla valmiiksi, vaatii
jatkuvaa yllapitoa ja pitkajanteista sitoutumista (miten suhteutuu nopeaan
/ lyhytjanteiseen toimeksiantoon, miten voidaan nahda lyhyet

vhteiskehittamisprosessit pidemman (VAIKUTTAVUUS?)tavoitteen
kannalta olennaisina?)

Inhimillisen osaamisen havikki on valtavaa
Tyoelamassa aivot rutiinien vankina
Henkilostotuottavuus investointina

Yksittaisen ihmisen uskomusmaailma edella T



YHTEISKEHI

siakas ensin
Paras laatu
Matalimmat kustannukset
Lyhin lapimenoaika
Paras turvallisuus
Korkea moraali

TAMISEN TALO

Tyohyvinvointia
tyota kehittamalla
(Esim. TTL 2013:
Yhteinen muutos)

Oppimaan oppiminen ja
tiimityén kehittaminen

Yhteiskehittamisen
parhaat kaytannot
(Esim. Tyo2.0)

Oppiva
organisaatio
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Jatkuva
oppiminen

Uudistumiskyky
strategisena
menestystekijana

Henkilosto-tuottavuuden
potentiaali

Arvostaminen,
merkityksellisyys ja
osallisuuden hyoty

Systemaattisesti erinomaisuuteen pyrkiva johtamiskulttuuri

Oppimiskyvykkyydet kasvun ja kehittymisen mahdollistajina

Inhimillinen paaoma yhteiskehittdmisen voimavarana

Ammattiylpeys ja tydidentiteetti osallisuuden perustana

Lahde: Eklund ja Lahteenmaki- Smith 2021




Sanastoon

Yhteiskehittaminen
Osallisuus
Oppimiskyvykkyydet
Johtamiskulttuuri
Moninaisuus

Lyhyt lapimenoaika

Matalimmat kustannukset vs. kokonaistaloudellisuus

Aluekehittimicen knnculttitnimictn MDI %?
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